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1 ProcC strategii potfebujeme?

Rozvoj védecko-vyzkumnych, vzdélavacich a inovacnich prilezitosti a kompetenci je
nezbytnou podminkou Uspéchu kraje ve zostfujicim se konkurenénim prostfedi. Zde mezi
sebou soutézi nejen podniky a soukromé organizace, ale také uzemni samospravné celky
a celé staty. Soutézi se o investice, talenty, znalosti a dal$i hodnotné zdroje. Strategickym
ramcem pro marketingovou strategii je narodni RIS3 strategie a zejména jeji krajska slozka.

Jde pfedevsim o budovani partnerstvi na zakladé EDP (entrepreneurial discovery process)

probihajicich paralelné ve vSech krajich za pfispéni krajskych inovaénich platforem
a krajskych rad pro inovace (v naSem kraji Rada pro vyzkum, vyvoj a inovace
Kralovéhradeckého kraje, dale jen RVVI KHK). Krajsky proces EDP je také zaméfen na
upfesnéni krajsky specifickych aplikacnich odvétvi odrazZejicich regionélni podminky rozvoje
védy, vyzkumu a inovaci (VaVal) a podnikatelskych prilezitosti. Navrhovana Regionalni
inovacni znaCka se zaméfuje pravé na tato identifikovana odveétvi. Tento dokument naplfuje
specificky cil RIS3 strategie: D.1.3. Posileni sdileného marketingu, propagace a vzajemné
spoluprace krajského VaVal systému. Vysledkem spoleCné spoluprace mezi narodni

a krajskou Urovni je stanoveni RIS3 priorit a domén specializace.

Navrhovand marketingova strategie vychazi z metodického dokumentu projektu Smart
akcelerator Krélovéhradeckého kraje: Metodika fizeni marketingovych a komunikacnich
aktivit. Z metodiky vzesel jako optimalini pfistup ,aplikace teorie aktérskych siti', na kterém
je strategie postavena. Podrobnosti k metodice Ize nalézt v pfiloze, jez je soudasti tohoto

dokumentu.

1 viz. samostatna sekce v metodickém dokumentu Smart akcelerator KHK: Metodika fizeni marketingovych a

komunikacnich aktivit
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2 Znacka: Ustfedni svornik marketingové
strategie regionalni védy, vyzkumu a inovaci

2.1 Image vs. identita
KliCovym pojmem pro prezentaci védecko-vyzkumného a inovacniho vykonu a potencialu

kraje je jeho “obraz’?, image. Obraz znacky (kraje) je souhrnem asociaci, vnimanych
vlastnosti, vnimané kvality, reputace, které si cilové skupiny s urcitym vyrobkem/sluzbou (ale
také krajem, turistickou destinaci, nemocnici, divadelnim souborem, 3Skolou atp.) spojuji.
Obraz znacky, spolu s jeji znamosti a vnimanou “osobnosti”, rozhoduiji o jeji atraktivité
a do zna¢né miry o uspéchu vSech marketingovych aktivit souvisejicich s danou
znackou.

Dalsim klicovym pojmem je identita znacky. Jestlize “image” znacky je souhrnnym obrazem
znacky v souc€asnosti (jejim otiskem), identita znacky je “idedlem”, ke kterému se znacka ma
v Case priblizovat. Znackou pfitom nemyslime pfedev8im néjaké logo a soubor pravidel, jak
jej pouzivat v powerpointovych prezentacich a na tiskovinach. V nasem pojeti je znacka
souborem asociaci, vnimané kvality a reputace, kterou chceme pro dany produkt, sluzbu,
instituci Ci region vybudovat. V pfipadé védecko-vyzkumného a inovaéniho ekosystému
Kralovéhradeckého kraje pujde o ustfedni téma &i okruh témat, které budou kraj z tohoto
hlediska vystihovat. Jeden marketingovy aforismus fika, ze znacka je to, co si o vas lidi fikaji,
kdyz odejdete z mistnosti. NaSi ambici, obrazné feceno, je tuto konverzaci co nejvice ovlivnit

ve prospéch kraje a jeho védecko-vyzkumného a inovacniho potencialu.

2.2 Proces tvorby regionalni inovacéni znacky (RIZ) v Kralovéhradeckém
Krayji

Identita znacky je vysledkem aktivniho, participativniho a iterativniho planovaciho procesu,
ktery probihal pod zastitou projektu Smart akcelerator v Kralovéhradeckém kraji v druhé

poloviné roku 2017.

Nejprve byla realizovana prvni vina hloubkovych rozhovorl (cca 15 rozhovor() v soukromém
i akademickém sektoru, pro zjisténi pfipadnych potfeb a pfani stakeholderl na poli

marketingovych i védeckovyzkumnych aktivit. Na zakladé Setfeni Ize konstatovat, Ze existenci

2V zahraniéni odborné literatufe “image znac¢ky” = obraz znacky; viz napf. Aaker: Building Strong Brands; Free

Press, 2011
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pfipadné sdilené znacky vnimaji dotazani kladné a smysluplné. Jeji pouZivani v praxi
a aplikace pfislusnymi klicovymi hraci bude v3ak pfirozenym a postupnym procesem.
Z realizovanych Setfeni bylo zjisténo, ze regionalni stakeholdefi se potykaji s infrastrukturnimi
a systémovymi problémy (napfiklad slozitou administraci dotaci nebo bariérami
v podnikatelském prostiedi), ale také s problémy “mékkymi”, jako slaba propojenost aktéru
inovaénich a védecko-technickych siti, nedostate¢na komunikace a transparentnost inovacni
a vyzkumné agendy, vysledk( a komercializace vyzkumu. Z rozhovorl jsme dale postrehli
absenci koncepéni spoluprace jednotlivych aktérd, nizkou miru PR aktivit pro oblast VaVal,
pfipadné nedostatek lidského kapitalu. Konkrétné stfedni odborné S$koly, pfipravujici
kvalifikované pracovniky, zejména pro segment strojirenstvi, se potykaji s absenci vysokych
Skol technického typu v regionu, ¢imz se stavaji jedinymi relevantnimi regionalnimi partnery
strojirenskych firem. Skoly &eli nejenom nedostatku uchaze&l o studium, ale zejména
generacni obméné ucitelskych sborl a akutnimu nedostatku odbornych pedagogickych
pracovniki. Na druhou stranu zmifime, Ze Skoly se vétSinou snazi budovat funkéni
a dlouhodobé vztahy s klicovymi partnery z podnikové sféry, uskute¢riované napfiklad formou

stazi, z nichz mnohé usti do vzniku zaméstnaneckého poméru pro absolventy danych Skol.

DalSim vyznamnym blokem byla série 4 workshopU k pfipadnym smérim nasledného vyvoje
marketingovych aktivit. Za uc€asti zastupcu krajské samospravy, vyzkumnych organizaci a Skol
jsme shrnuli dosavadni pribéh projektu, ziskali zpétnou vazbu na navrzené koncepty
positioningu RIZ (vice v kapitole Positioning a komunikacni koncepty kraje) a diskutovali dalSi
sméfovani projektu. SouCasné jsme rozpracovali i moznou tonalitu nové RIZ pomoci

archetypa.

Po skon&eni workshopu byla vypracovana spole¢na, extrapolovana znéni identity znacky,
tzv. komunikaéni adcepty. Adcepty byly pfedstaveny v listopadu 2017, a to v ramci
ustavujiciho setkani Platformy regionalni inovaéni znacky (PRIZ), kterého se uc¢astnilo celkem
30 zastupcu instituci, firem &i organizaci. Na zakladé pfipominek byly adcepty upraveny
a podrobeny dotaznikovému Setfeni pro ohledani miry oblibenosti a relevantnosti vici regionu
(podrobnéji v kapitole Positioning a komunikacni koncepty kraje). Finalni znéni adceptu/(

polozilo zaklad pro zpracovani Siroké komunikacni strategie.
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Co se zminéné PRIZ tyka, jedna se o partnerskou platformu, tedy neformalni seskupeni, které
by se mélo pravidelné, ale nikterak frekventované schazet (celkem pocitame se Sesti
setkanimi). PRIZ by méla primarné feSit marketingovou strategii a jeji aplikaci v praxi. Aby mél
spoleCny marketing Sanci na uspéch, musi se jeho tvorby ucastnit vSichni vyznamni
stakeholdefi v regionu (nejedna se jen o predstavitele vefejnych organizaci, zastupce
vyznamnych podnikd, vzdélavacich instituci, vyzkumnych organizaci a vyznamnych
neziskovych organizaci, ale také o vyrazné osobnosti spole€enského a ekonomického Zivota
v regionu). SloZeni platformy je proménlivé, resp. oteviené. Pfedpokladame, Ze v momenté,
kdy marketingovou strategii zatneme aplikovat v praxi, posili se poc€et firem, kol i

vyzkumnych organizaci.

Na zavér této kapitoly bychom radi zminili, Ze vznikajici marketingova strategie se soustfedi
na pasobeni v ramci CR, primarné na nas region, pfipadné jeho vnimani zvenéi. Marketingové
aktivity za hranicemi CR by mély byt definovany v ramci aktualizace strategie, v ramci aktivit,

které budou navazovat na realizaci projektu Smart akcelerator I.
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3 Positioning a komunikacni koncepty kraje
3.1 Positioning

Positioning je zakladem znacky. Je jeho faktickym, prokazatelnym jadrem. V pfipadé produkt(
jde o jejich fyzické rozméry, vlastnosti, funkénost. V pfipadé sluzeb potom o jejich parametry,
podminky, pfinosy, cenu apod. Jednou ze zjednoduSenych forem positioningu je kratky vyrok,
ktery v sobé spojuje definici rozsahu/kompetence znacky, jeji funkce, cilové skupiny a jeji

potfeby, a nakonec to vSe zasazuje do kontextu doby &i pfevladajiciho trendu.
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Radu scénafli positioningu kraje jsme diskutovali na workshopech s kligovymi “podilniky
regionalni znacky”. Vychazeli jsme pfitom jednak z dostupnych strategickych dokumentd

(napf. Regionalni RIS3 strategie) a jednak ze série hloubkovych rozhovoru.
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3.2 Tonalita a archetypy znacky — zaklad adcept(

Zasadnimi vystupy prace ve skupinach kliCovych podilniki znacky jsou, jiz uvedené,
komunikacni koncepty (“adcepty”), které na jedné strané odrazeji VaVal potencialy kraje
a jednak jsou projektivnim prodlouzenim téchto potencialt do podoby pfisti, “idealni” identity

kraje (znacky kraje).
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3.2.1 Adcept “Dobry zivot, to je véda”

Medicina, farmacie, biochemie, vyvoj a vyroba sofistikovanych zdravotnickych prostfedku
a technologii... To jsou oblasti, v nichz se odbornikiim v Kralovéhradeckém kraji mimoradné
dafi. Diky Spickovym lékafskym pracovistim, jako je napfiklad Fakultni nemocnice v Hradci
Kralové nebo uspé&Snym firmam v oboru a konecné akademickym institucim: Univerzité
Karlové, Univerzité obrany a Univerzité Hradec Kralové, je nas kraj znamy v celostatnim
poji s mimofadnou kvalitou pfirodniho prostfedi, bohatosti krajiny a moznostmi jejiho

volnoCasoveho vyuziti. Jsme tedy doopravdy odborniky na zdravy zivot, ve vSech jeho
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podobéach. Pokud véfite, Ze véda a vyzkum pro svuj rozvoj potfebuji poznatky a technologie
stejné jako vyvazeny, aktivni a zdravy zivotni styl, potom je Kralovéhradecky kraj tim pravym

mistem pro Vas.

3.2.2 Adcept “| manualni zruénost zacina v hlavé”

Budoucnost prace je udajné v robotizaci a automatizaci. Stroje nas pry nahradi témér vSude.
Je v8ak néco, co stroje umét nikdy nebudou: skute¢né premyslet, mit napady, improvizovat.
Zejména ta "ruCni prace", ktera bude spojena s myslenkovym vykonem, se schopnosti
novatorsky si poradit s nepfedvidatelnym problémem, nebude nikdy nahrazena. Ve
strojirenstvi, v IT, nebo tfeba ve vyzkumu novych druhl ovoce. Fortelna ruéni prace spolu
s napaditosti a schopnosti pfichazet s neotfelymi feSenimi byly vzdy skvélym vyvoznim
artiklem naseho kraje. Diky tomu se dnes muzeme pochlubit nejvys$si koncentraci pokrocilé,
moderni strojni vyroby, fadou malych a stfednich firem vyrabéjicich "chytré" véci - od
medicinskych stentd az po ultralehka letadla a Spickovym stfednim i vysokym Skolstvim.
Budoucnost mozna spociva v robotizaci. Bude ale jesté lepsi, pokud budou roboty fidit chytré

hlavy.

3.2.3 Adcept “Inovace. Uz vice nez 300 let”

Nékdy muze ¢lovék nabyt dojmu, jako kdyby pred pfichodem internetu lidé nikdy nic opravdu
revoluéniho nevymysleli. VSechna ta sou€asna silikonova udoli, start-upy, mash-upy, velka
a jesSté vétsi data... A pfitom napad, schopnost inovovat, zkoumat svét a poznatky vyuzivat
pro zlepSeni Zivota - to je to, co z nas udélalo lidi. Inovace nikdy ne¢ekaly na Ufedni povoleni,
aby se mohly objevit. Napfiklad v naSem kraji s nimi prokazatelné pracujeme uz vice nez 300
let. Karel Rokitansky z Hradce Kralové, ktery byl jako prvni Iékaf vibec zvolen rektorem
Videnské univerzity, strojni inovator a badatel Jan Zvoni¢ek, ozna¢eni "robot" nebo barokni
"socialni inovace" v podobé hospitalu Kuks - to je jen par stfipkii z mozaiky revoluénich
napadu, které se zrodily v Kralovéhradeckém regionu. Dnes na tuto skvélou tradici
navazujeme pokroCilou prdmyslovou vyrobou, vynikajicimi vysledky v aplikovaném

medicinském vyzkumu &i Spi¢kovou urovni vysokého Skolstvi.

3.2.4 Adcept “Inovace. Uz vice nez 300 let”

Kralovéhradecky kraj byl vzdy mistem, kde se dafilo védé, ale také silnym a vizionafskym

osobnostem a projektdm: od Sporkovy vize a jeho netnavné prace na vtéleni baroknich
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hodnot do stavitelské a krajinné reality aZz po smélou urbanistickou a architektonickou
proménu Hradce Goc¢arem a jeho skupinou. Na pfelomu 18. a 19. stoleti se Hradecko stalo
po Praze druhym vyznamnym centrem ¢eského narodniho obrozeni. Osvétova ¢innost druzin
vlastenecké inteligence a rdznych spolkd, vyznamné tiskarny, rozvoj Skolstvi a plsobeni
divadel v Hradci Kralové a v nékterych dalSich mistech kraje se staly ohniskem jeho kulturniho
rozvoje. Dnes je kraj znamy koncentraci medicinského, ale také textilniho &i strojirenského
vyzkumu a inovaci. Pokud plati okfidlené réeni, Ze védéni je moc, potom toto spojeni naslo

svUj domov pravé v Kralovéhradeckém kraji.

3.3 Dotaznikové Setfeni jako nastroj pro ziskani zpétné vazby adceptu
Uvedené varianty krajskych adceptl jsme pomoci dotaznikového nastroje predlozili

60 respondentim, konkrétné: ¢lenim RVVI KHK, stakeholderlim, ucéastnikim PRIZ
a workshopu. Celkem jsme obdrzeli 27 hodnoceni, ze kterych jsme ucinili zavéry pro tvorbu
samotné strategie. U kazdého navrhu jsme zkoumali jeho srozumitelnost, jedinecnost,
relevanci vUci kraji a miru motivace. Adcepty zde uvadime spolu s jejich relativnim

hodnocenim3.

3 Podrobné hodnoceni koncepttl uvadime v Ptiloze &.3
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3.3.1 A - Dobry Zivot, to je véda

Medicina, farmacie, biochemie, vyvoj a vyroba sofistikovanych zdravotnickych
prostiedki a technologii... To jsou ablasti, v nichZ se odbornikim

v Kralovéhradeckém kraji mimofadné dafi. Diky Spickovym lékarskym
pracovistim, jakym je napfiklad Fakultni nemoenice v Hradei Kralové nebo
uspésnym firmam v oboru a koneéné akademiclym institucim - Univerzité
Karlové, Univerzité obrany a Univerzité Hradec Kriloveé - je nas kraj znamy

v celostatnim i nadnarodnim méfitku. Co je viak snad jesté dulezitéjsi - tyto
odborné kompetence se u nas poji s mimoradnou kvalitou pfirodniho prostredi,
bohatosti krajiny a moznostmi jejiho volnoéasového vyuziti. Jsme tedy
doopravdy odborniky na zdravy zivot, ve véech jeho podobach. Pokud vétite,

ze véda a vyzkum pro sviij rozvoj potrebuji poznatky a technologie stejné jako
vyvazeny, aktivni a zdravy zivotni styl, potom je Kralovéhradecky kraj tim

pravym mistem pro vis.

Do jaké miry Vam osobné pfipada tento koncept srozumitelny?
Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcela srozumitelny| @ SpiSe srozumitelny Nevim/Nemam nazor | @ SpiSe nesrozumitel Naprosto
@ nesrozumitelny

19 (70,4 %) 5 (18,5 %) 0 3(11,1%) 0

19 (70,4%) 5(18,5%) 3(11,1%)
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Do jaké miry Vam osobné pfipada tento koncept relevantni pro Kralovéhradecky
kraj a jeho rozvojové cile?
Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcelarelevantni | g SpiSe relevantni @ Nevim/Nemam nazor | @ SpiSe nerelevantni | @ Naprosto nerelevantni

9 (33,3 %) 16 (59,3 %) 0 2 (7,4 %) 0
9(33,3%) 16 (59,3%)
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1009

Do jaké miry Vam osobné pfipada tento koncept jedinecny - Cili takovy, Ze se hodi
pouze a jenom pro nas kraj a jiné kraje by to samé nemohly tvrdit se stejnou
dlvéryhodnosti a uvéfitelnosti?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcelajedinecny

@ Spise jedinecny

@ Nevim/Nemam nazor

@ Spise neni jedinecny

@ Neni jedinecny

2 (7,4 %) 14 (51,9 %) 3 (11,1 %) 5 (18,5 %) 3 (11,1 %)
15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 15% 80% 85% 90% 95%  10(

Do jaké miry Vam osobné pfipada tento koncept motivujici - tedy takovy, Ze by na
jeho zakladé bylo mozné postavit skuteéné prfesvédcivou argumentaci ve
prospéch védy, vyzkumu a inovaci v Kralovéhradeckém kraji?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcela motivujici

@ Spise motivujici

© Nevim/Nemam nazor

@ Spise nemotivujici

@ Naprosto nemotivujici

8 (29,6 %)

13 (48,1 %)

1(3,7 %)

4 (14,8 %)

1(3,7 %)

8 (29,6%)

13 (48,1%) . 4(14,8%) -
30%  35%  40%  45% 50%  55%  60%  65% 0% 7% B5%  90%

B0% 95% 1009

EVROPSKA UNIE
Evropské strukturalni a investi¢ni fondy
Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

X

MINISTERSTVO $KOLSTWI,
MLADEZE A TELOVYCHOVY
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Smart akcelerator Kralovéhradeckého kraje: CZ.02.2.69/0.0/0.0/15_004/0000741

3.3.2 B - | manualni zruénost zadina v hlavé

I manualni zru¢nost
zacina v hlave

Budouenost prace je idajné v robotizaci a automatizaei. Stroje nis pry
nahradi témér viude. Je viak néco, eo stroje umét nikdy nebudou: skuteéné
premyslet, mit napady, improvizovat. Zejména ta “ruéni prace”, kterd bude
spojena s my$lenkovym vykonem, se schopnosti novatorsky si poradit

s nepledvidatelnym problémem, nebude nikdy nahrazena. Ve strojirenstvi,
v IT, nebo tieba ve vyzkumu novyeh druhii ovoce. Fortelna ruéni prace
spolu s napaditosti a schopnosti pfichdzet s neotielymi fesenimi byly vidy
skvélym vivoznim artiklem naSeho kraje. Diky tomu se dnes mizeme
pochlubit nejvyssi koncentraci pokroéilé, moderni strojni vyroby, Fadou
malych a stiednich firem vyrabéjicich “chytré” véci - od medicinskych
stentil az po ultralehka letadla a spickovym stfednim i vysokym skolstvim.
Budoucnost moZna spoéiva v robotizaci. Bude ale je5té lepsi, pokud budou

roboty Fidit chytre hlavy.

Do jaké miry Vam osobné pfipada tento koncept srozumitelny?
Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcela srozumitelny | @ SpiSe srozumitelny Nevim/Nemam nazor | @ SpiSe nesrozumiteln, = Naprosto
@ nesrozumitelny

7 (25,9 %) 12 (44,4 %) 4 (14,8 %) 3 (11,1 %) 1(3,7 %)

7(25,9%) 12 (44,4%) 3(11,1%) .
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%  45%  50% 55%  60%  65%  T0% % 90%

5%  B0% B85 95% 1009

Do jaké miry Vam osobné pfipada tento koncept relevantni pro Kralovéhradecky
kraj a jeho rozvojové cile?
Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcelarelevantni | @ SpiSe relevantni Nevim/Nemam nazor | @ SpiSe nerelevantni | @ Naprosto nerelevantni

1 (3,7 %) 15 (55,6 %) 3 (11,1 %) 8 (29,6 %) 0

0% 5% 0% 15%  20% 25% 30% 35% 40%  45%  50%  55%  60%

8 (29,6%)
65% 0% ™%  80%  85% 90% 95% 100

™

EVROPSKA UNIE
Evropské strukturalni a investi¢ni fondy
Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani MINISTERSTVO &KC

MLADEZE A TELOVYCH
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Smart akcelerator Kralovéhradeckého kraje: CZ.02.2.69/0.0/0.0/15_004/0000741

Do jaké miry Vam osobné pfipada tento koncept jedinecny - Cili takovy, Ze se hodi
pouze a jenom pro Kralovéhradecky kraj a jiné kraje by to samé nemohly tvrdit se
stejnou davéryhodnosti a uvéfitelnosti?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcelajedinecny| @ SpisSe jedinecny | @ Nevim/Nemam néazor | g SpiSe nenijedinecny @ Neni jedine¢ny

0 7 (25,9 %) 1 (3,7 %) 12 (44,4 %) 7 (25,9 %)

7(25,9%) . 12 (44,4%)

0% 5% 10% 15%  20%  25%  30% 35%  40%  45%  50% 55%  60% 65%  T0%  75%  BO0%  85%  90%  95% 100

Do jaké miry Vam osobné pfipada tento koncept motivujici - tedy takovy, Ze by na
jeho zakladé bylo mozné postavit skuteéné prfesvédcivou argumentaci ve
prospéch védy, vyzkumu a inovaci v Kralovéhradeckém kraji?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcelamotivujici | @ SpiSe motivujici | @ Nevim/Nemam nazor | @ SpiSe nemotivujici | @ Naprosto nemotivujici

0 10 (37,0 %) 7 (25,9 %) 8 (29,6 %) 2 (7,4 %)

10(37,0%) 7(25,9%) 8 (29,6%)

0% 3% 0% 15% 20% 20%  30%  35% 40%  45%  50%  55%  6O0%  B5%  70%  75%  80%  BS%  90%  95% 1009

EVROPSKA UNIE
Evropské strukturalni a investi¢ni fondy

Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani MINISTERSTVO &KOLSTVI,
MLADEZE A TELOVYCHOVY
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Smart akcelerator Kralovéhradeckého kraje: CZ.02.2.69/0.0/0.0/15_004/0000741

3.3.3 C - Inovace. Uz vice nez 300 let.

8 Inovace.

Uz vice nez
300 let.

Nékdy muze élovék nabyt dojmu, jako kdyby pred pfichodem
internetu lidé nikdy nic opravdu revoluéniho nevymysleli. Zvonickova turbina
Viechna ta soudasna silikenové Gdoli, start-upy, mash-upy, [
velkd a jesté vétsi data... A piitom ndpad, schopnost inovovat,
zkoumat svét a poznatky vyuZivat pro zlepieni Zivota - to je to,

c0 z nds udélalo lidi. Inovace nikdy neéekaly na Gfedni

povoleni, aby se mohly objevit. Napriklad v nasem kraji s nimi R.U.R.
1 i i Z Hosaarm s Uonireresd Bobesns
prokazatelné pracujeme uz vice nez 300 let. Karel Rokitansky z o
Caper
Hradce Kralové, ktery byl jako prvni lékai vitbec zvolen Sy (Y

rektorem Videniské univerzity, strojni inovator a badatel Jan ik A Landon
Zvoniéek, oznaéeni “robot” nebo barokni “soeidlni inovace”
v podobé hospitalu Kuks - to je jen par stfipki z mozaiky
revolu¢nich napadi, které se zrodily v Kralovéhradeckém

regionu. Dnes na tuto skvélou tradici navazujeme pokroéilou

L
priimyslovou vyrobou, vynikajicimi vysledky v aplikovaném $ i

medicinském vizkumu & &pitkovou Grovni vysokého dkolstvi. 3 Plicni stendza

Do jaké miry Vam osobné pfipada tento koncept srozumitelny?
Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcela srozumitelny Spise srozumitelny Nevim/Nemam nazor @ SpiSe nesrozumitel @ Naprosto nesrozumitelny

9 (33,3 %) 9 (33,3 %) 2 (7,4 %) 6 (22,2 %) 1(3,7 %)

T [ sze

0% 2% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%  45% 50% 55%  60%  65%  70%  75%  BO%  85%  90%  95% 1009

EVROPSKA UNIE
Evropské strukturalni a investi¢ni fondy
Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

MINISTE
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Smart akcelerator Kralovéhradeckého kraje: CZ.02.2.69/0.0/0.0/15_004/0000741

Do jaké miry Vam osobné pfipada tento koncept relevantni pro Kralovéhradecky
kraj a jeho rozvojové cile?
Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcelarelevantni| @ SpiSerelevantni | @ Nevim/Nemam nazor| @ SpiSe nerelevantni | @ Naprosto nerelevantni

6 (22,2 %) 14 (51,9 %) 2 (7,4 %) 5 (18,5 %) 0

6(22,2%) 14 (51,9%) 7.4% 5(18,5%)

0% 5% 10%  15%  20%  25%  30% 35% 40% 45% 50% 55%  60%  65%  70%  75%  B0%  B5%  90%  95% 1009

Do jaké miry Vam osobné pfipada tento koncept jedinecny - Cili takovy, Ze se hodi
pouze a jenom pro Kralovéhradecky kraj a jiné kraje by to samé nemohly tvrdit se
stejnou davéryhodnosti a uvéfitelnosti?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcelajedinecny | @ SpiSe jedinecny | @ Nevim/Nemam nazor | @ SpiSe neni jedinecny @ Neni jedinecny

7 (25,9 %) 11 (40,7 %) 2 (7,4 %) 6 (22,2 %) 1(3,7 %)

30% 35%  40%  45%  50%  55% 60% 65% T0%

6(22,2%)
0% 3% 10% 15% 20%  25% 5%  B0%  85%  90%  95% 1009

Do jaké miry Vam osobné pfipada tento koncept motivujici - €ili takovy, Ze by na
jeho zakladé bylo mozné postavit skuteéné prfesvédcivou argumentaci ve
prospéch védy, vyzkumu a inovaci v Kralovéhradeckém kraji?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcela motivujici | @ SpiSe motivujici @ Nevim/Nemam nazor | @ Spise nemotivujici @ Naprosto nemotivujici

1 (3,7 %) 11 (40,7 %) 4 (14,8 %) 9 (33,3 %) 2(7,4%)

. 11 (40,7%) 4(14,8%) 9(33,3%)
0% 5% 10% 15%  20%  25%  30% 35%  40% 45% 50% 55%  60%  65% V0%  75%  B0%  85%  90%

95%  10(

EVROPSKA UNIE
Evropské strukturalni a investi¢ni fondy

Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani MINISTERSTVO $KOLSTVI,

MLADEZE A TELOVYCHOVY

15



Smart akcelerator Kralovéhradeckého kraje: CZ.02.2.69/0.0/0.0/15_004/0000741

3.3.4 D - Inovace. Uz vice nez 300 let.

Inovace.

Uz vice nez
300 let.

Kralovéhradecky kraj byl vidy mistem, kde se darilo védg, ale také

silnym a vizioniiskym osobnostem a projektiim: od Sporkovy vize
ajeho netinavné prace na vtéleni baroknich hodnot do stavitelske
a krajinné reality aZ po smélou urbanistickou a architektonickou
proménu Hradee Goé¢irem a jeho skupinou. Na pielomu 18. a19.
stoleti se Hradecko stalo po Praze druhym vyznamnym centrem
éeského narodniho obrozeni. Osvétovd éinnost druzin vlastenecke
inteligence a riiznych spolki, viznamné tiskarny, rozvoj Skolstvi

a ptisobeni divadel v Hradei Kralové av nékterych dalsich mistech

kraje se staly ohnisky jeho kulturniho rozvoje. Dnes je kraj znamy
koncentraci medicinského, ale také textilniho &i strojirenského
vyzkumu a inovaci. Pokud plati okfidlené réeni, Ze vedéni je moc,
potom toto spajeni naslo svilj domov préve v Kralovéhradeckém

kraji.

Do jaké miry Vam osobné pfipada tento koncept srozumitelny?
Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcela srozumitelny @ SpiSe srozumitelny Nevim/Nemam nazor | @ SpiSe nesrozumitelny @ Naprosto nesrozumitelny

9 (33,3 %) 14 (51,9 %) 2 (7,4 %) 1(3,7 %) 1(3,7 %)

9 (33,3%) 14 (51,9%) ..
30% 35% 40%  45% 50%  55%  60%  65%  70%  75%  BD%  85%

0% 5% 10%  15%  20%  25% 90%  95% 1009

EVROPSKA UNIE
Evropské strukturalni a investi¢ni fondy
Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani SRS TEHS T Sict]

MLADEZE A TELOVYC
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Smart akcelerator Kralovéhradeckého kraje: CZ.02.2.69/0.0/0.0/15_004/0000741

Do jaké miry Vam osobné pfipada tento koncept relevantni pro Kralovéhradecky
kraj a jeho rozvojové cile?
Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcelarelevantni| @ SpiSe relevantni Nevim/Nemam nazor| @ SpiSe nerelevantni @ Naprosto nerelevantni
7 (25,9 %) 14 (51,9 %) 2 (7,4 %) 4 (14,8 %) 0
7 (25,9%) 14 (51,9%) 4 (14,8%)
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% B80% 85% 90%  05% 1009

Do jaké miry Vam osobné pfipada tento koncept jedinecny - Cili takovy, Ze se hodi
pouze a jenom pro Kralovéhradecky kraj a jiné kraje by to samé nemohly tvrdit se
stejnou duvéryhodnosti a uvéritelnosti?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcelajedinecny | @ SpiSe jedinecny Nevim/nemam nazor @ Spise neni jedinecny @ Neni jedinecny
6 (22,2 %) 13 (48,1 %) 2 (7,4 %) 5 (18,5 %) 13,7 %)

0% 3% 10% 15% 20% 25% 30% 35%  40% 45% 50% 55% 60% 65% T0%

5(18,5%)
5%  B0%  83%  90%  95% 1009

Do jaké miry Vam osobné pfipada tento koncept motivujici - €ili takovy, Ze by na
jeho zakladé bylo mozné postavit skuteéné prfesvédcivou argumentaci ve
prospéch védy, vyzkumu a inovaci v Kralovéhradeckém kraiji?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcela motivujici| @ SpiSe motivujici Nevim/Nemam nazor | @ SpiSe nemotivujici @ Naprosto nemotivujici
4 (14,8 %) 11 (40,7 %) 3(11,1 %) 7 (25,9 %) 2 (7,4 %)

4(14,8%) 11 (40,7%) 71(25,9%)
0% 5% 10% 15%  20%  25% 30% 35% 40%  45%  50%  55% 65%  T70%  T5%  BO0%  B5%  90%

60% 95% 1009

4 Od adceptu ke strateqii

4.1 Finalni adcepty jako zaklad strategie
Z predeslé kapitoly je zfejmé, ze nejvice rezonoval koncept A nasledovany konceptem D.

Koncept A dle respondentl je “optimisticky, svézi, vtipny, propojuje védecké poznani
s realitou Zivota”. Respondenti dale vyzdvihli “Vhodnost propojeni mediciny, Zivotniho
prostfedi a dobrého Zivota. Vtipny slogan, zapamatovatelny.” Nedostatkem konceptu je dle
respondentl opomenuti celych odvétvi ¢ kompetenci, které jsou pro kraj rovnéz typické:
“Chybi mi zde celé odvétvi - navrh vyzdvihuje pfedevSim farmacii a medicinu, naprosto

opomiji strojirenstvi, automotive ¢i ICT.”

EVROPSKA UNIE
Evropské strukturalni a investi¢ni fondy

Operaéni program V}"Zkum| V}'!VOJ a VZdé|éVénl' MINISTERSTVO SKOLSTVI

MLADEZE A TELOVYCHOVY
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Smart akcelerator Kralovéhradeckého kraje: CZ.02.2.69/0.0/0.0/15_004/0000741

Koncept D je vniman - s vyhradami - rovnéz jako vhodny. “Srozumitelné, jasné. Jen bych

moZzna naSel lepSi snimky nez ty zkumavky a "pohadkovy dédecek jako védec", které pochazi

ziejmé z fotobanky, aby to bylo vice vypovidajici. Napfiklad péstovani fas v Mostku na

Trutnovsku nebo néco konkrétné spojené s hradeckym krajem.” “NejlepSi na konec. Jasné

popséni priorit kraje.”

4.2 Podnéty od respondentd, které by méla strategie ¢ samotny

komunikacni plan zohlednit

4.2.1 Dobry Zivot, to je véda (adcept A)

R ",-m- ‘-"‘-‘:‘d“-“: "
oo/ BB0d Life Sciences. o

Pfipominka, podnét

Zpusob vypoFédéhi

Vysoka spokojenost obyvatel a v porovnani s ostatnimi
kraji vySSi délku doziti (dobré podminky pro Zzivot i
dostupnost zdravotni péce)

Zohlednéno pfi tvorbé komunikacnich
témat (K2)

.Dobry Zivot" nestavit pouze na zdravotnictvi a

technologiich, ale i na Zivoté v mistech s hlubokou kulturni
tradici ¢ hodnotovou kontinuitou, které se odrazeji ve
védeckém zkoumani a popularizaci jeho vysledku
(Archeopark, atp.), souCasné apelovat na vychovu a

vzdélavani.

Tradice a hodnoty se objevuji primarné
v druhém finalnim adceptu. Je tedy
s nimi po¢itano. Popularizace vysledku
je zohlednéna v komunika¢nim tématu
K8, vzdélavani pak v K5, K7.

Absence témat ICT, robotizace, automotive, strojirenstvi,
textilni pramysl, ovocnarstvi.

Kromé posledniho zminéného na dana
témata reaguje adcept D. Ovocnarstvi
zohlednéno

vadceptu A (téma

biotechnologie).

Absence rozméru socialnévédniho a kulturniho, k vyzkumu
a védé v regionu.

Casteéné zohlednéno v adceptu D,
rovnéz v tématech K2, K5, K9.

Dlraz na sepéti obhospodafované kulturni krajiny se

zachovanymi prvky pfirodniho bohatstvi. Zafazeni

vyzkumu v rostlinnych biotechnologiich pfinasejici nove
prvky napf. do produkce ovoce v duchu trvale udrzitelného
zachovani  vSech  dalSich

rozvoje  oboru pfi

mimoprodukénich funkci zemédélstvi.

Biotechnologie zac¢lenény do Adceptu
A

Pfipominka, podnét

Zpusob vyporadani

Neni dostate¢na argumentace ve prospéch lokalni VaVval.

Zohlednéno v K3, K4, K5, K8, K10

EVROPSKA UNIE

Evropské strukturalni a investiéni fondy
Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani
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Smart akcelerator Kralovéhradeckého kraje: CZ.02.2.69/0.0/0.0/15_004/0000741

Chybi zminka o tom, jakou tu méame historii a jak na ni | Zohlednéno v adceptu D

soucasné inovace navazaly.

\ Inovace.

4.2.2 Inovace. Uz vice nez 300 let (adcept D)

Pfipominka, podnét Zpusob vyporadani

Adcept je malo optimisticky, tihne k minulosti. Adcept  CasteCné  prfeformulovan,
orientovan i na soudasnost. Casteéné

prebira prvky adceptu B.

Nevhodnost fotografie starSiho badatele. Pfestoze adcept slouzi k pouhé
pfedstavé vyjadieni mySlenky, nikoli ke
grafickému navodu naslednych

nastrojl, byla fotografie vyménéna.

Text védéni je moc. Moc nebo moc? ... nuti se pozastavit. | Pfestylizovano.

Adcept postrada vyzvu, nemotivuje. Vyzva a motivace bude soucasti
komunikacénich sdéleni, ktera se budou

tvofit pfi realizaci strategie.

Obmeéna témat — medicina je jiz zohlednéna v A, absence | DopInéno v textu.

IT, elektrotechnika, strojirenstvi.

Pozn.: Adcepty predstavuji vyvoj komunikaénich konceptl, predevS§im pro testovani
kreativnich myslenek ¢&i positioningu znacky. Adcepty jsou zamérné nehotové a syrové
mysSlenky, napady a vhledy, které vychazeji z positioningu znacky a které ilustruji mozné
komunikacni sméry. Slouzi k pfedstavé vyjadfeni mysSlenky, nikoli ke grafickému navodu

naslednych nastroj.

EVROPSKA UNIE N
Evropské strukturalni a investiéni fondy

Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani
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Smart akcelerator Kralovéhradeckého kraje: CZ.02.2.69/0.0/0.0/15_004/0000741

Dobry zZivot, to je véda

Medicina, farmacie, biotechnologie, vyzkum, vyvoj a vyroba
sofistikovanych zdravotnickych prostfedkl a technelogii... To jsou
ablasti, v nichz se odbornikim v Kralovéhradeckém kraji mimoradné
dafi. Diky 3pi¢kovym lékafskym pracovistim, jako je napfiklad Fakultni
nemocnice Hradec Kralové, nebo usp&Snym firmam

a koneéné akademickym institucim: Univerzité Karlové, Univerzité
obrany a Univerzité Hradec Kralové, je nas kraj znamy v celostatnim

i nadnarednim méfitku. Co je viak snad jesté dileZitéjsi: tyto odborné
kompetence se u nas poji s mimofadnou kvalitou pfirodniho prostiedi,
rozmanitosti krajiny a moZnostmi jejiho volnoasového vyuZiti. Jsme
tedy doopravdy odborniky na zdravy Zivot, ve vBech jeho podobach.
Pokud véfite, Ze véda a vyzkum pro svij rozvoj potfebuji poznatky

a technologie stejné jako vyvazeny, aktivni a zdravy Zivotni styl, potom
je Kralovéhradecky kraj tim pravym mistem pro vas.

Medicina, farmacie, biotechnologie, vyzkum, vyvoj a vyroba sofistikovanych zdravotnickych

prostfedkl a technologii... To jsou oblasti, v nichz se odbornikiim v Kralovéhradeckém kraiji

mimoradné dafi. Diky Spi¢kovym lékaiskym pracovistim, jako je napfiklad Fakultni nemocnice

Hradec Kralové, nebo uspé&Snym firmam a kone¢né akademickym institucim: Univerzité

Karlové, Univerzité obrany a Univerzité Hradec Kralové, je nas kraj znamy v celostatnim i

nadnarodnim méfitku. Co je vSak snad jesté dulezitéjsi: tyto odborné kompetence se u nas

poji s mimofadnou kvalitou pfirodniho prostfedi, rozmanitosti krajiny a moznostmi jejiho

volno¢asoveho vyuziti. Jsme tedy doopravdy odborniky na zdravy Zivot, ve vSech jeho

podobéach. Pokud véfite, Ze véda a vyzkum pro svuj rozvoj potfebuji poznatky a technologie

stejné jako vyvazeny, aktivni a zdravy Zivotni styl, potom je Kralovéhradecky kraj tim pravym

mistem pro vas.
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Uz vice nez
300 let

Kralovéhradecky kraj byl vidy mistem, kde se dafilo védé, ale také silnym
a vizionafskym osobnostem a projektim: od $porkovy vize a jeho

nednavné prace na viéleni baroknich hodnot do stavitelské a krajinné
reality aZ po smélou urbanistickou a architektonickou proménu Hradce
Goc&arem a jeho skupinou. Na pfelomu 18. a 19. stoleti se Hradecko stalo
po Praze druhym vyznamnym centrem &eského nérodniho obrozeni.
Osvétové ginnost druZin vlastenecké inteligence a riznych spolkd,
vyznamné tiskarny, rozvoj Skolstvi a pisobeni divadel v Hradci Krélové a v
nékterych dalSich mistech kraje se staly ohniskem jeho kulturniho rozvoje.
Dnes je kraj znamy koncentraci ICT, textilniho, strojirenského &i
elektrotechnického vyzkumu, vyvoje a inovaci. Diky fortelné ruéni praci,
néapaditosti a schopnosti pfichazet s neotfelymi feSenimi se dnes mizeme
pochlubit nejvy3si koncentraci pokrogilé, moderni, strojni vyroby, fadou
malych a stfednich firem vyrabéjicich ,chytré” v&ci — od internetu véci aZ
po ultralehka letadla - a 8pickovym stfednim i vysokym Skolstvim.

Kralovéhradecky kraj byl vzdy mistem, kde se dafilo védé, ale také silnym a vizionafskym
osobnostem a projektdm: od Sporkovy vize a jeho netnavné prace na vtéleni baroknich
hodnot do stavitelské a krajinné reality aZz po smélou urbanistickou a architektonickou
proménu Hradce Goc¢arem a jeho skupinou. Na pfelomu 18. a 19. stoleti se Hradecko stalo
po Praze druhym vyznamnym centrem ¢eského narodniho obrozeni. Osvétova &innost druzin
vlastenecké inteligence a rtznych spolkd, vyznamné tiskarny, rozvoj Skolstvi a pusobeni
divadel v Hradci Kralové a v nékterych dalSich mistech kraje se staly ohniskem jeho kulturniho
rozvoje. Dnes je kraj znamy koncentraci ICT, textilniho, strojirenského &i elektrotechnického
vyzkumu, vyvoje a inovaci. Diky fortelné ru€ni praci, napaditosti a schopnosti pfichazet
s neotfelymi FeSenimi se dnes muzeme pochlubit nejvyssi koncentraci pokrocilé, moderni,
strojni vyroby, fadou malych a stfednich firem vyrabéjicich ,,chytré® véci — od internetu véci az

po ultralehké letadla - a Spickovym stfednim i vysokym Skolstvim.
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4.3 Podminka fungovani regionalni inovacni znacky
Pro volbu priorit marketingové strategie - na zakladé pfedloZenych adceptu - je nezbytné, aby:

e prislusné organy (Rada pro vyzkum, vyvoj a inovace Kralovéhradeckého kraje,
Platforma RIZ* krajskd exekutiva) ve spolupraci s kliCovymi podnikovymi,
institucionalnimi i individualnimi aktéry rozhodly (a opakované tato rozhodnuti kriticky
hodnotily) o dlouhodobé prioritizaci témat (a to nejen komunikacnich, ale také
rozvojovych). Je ziejmé, ze napfiklad oblasti jako strojirenska Ci textilni vyroba nebo
ICT jsou v kraji silné zastoupené, maji vdak z hlediska oborovych aktérskych siti
vyznamné mezery (napf. chybgjici VS se strojirenskym zaméfenim, problematicka
konkurenceschopnost VS program(i v oblasti ICT apod.);

e Platforma RIZ dlouhodobé adaptovala marketingovou strategii na zakladé trvalé
zpétné vazby z jednotlivych odvétvi a domén specializace;

e realizatofi a sponzofi podpurnych politik (kraj, statni organy, nadregionalni uskupeni,
klastry apod.) vnimali marketingovou strategii jako soucast inovacnich, védeckych
a vyvojovych aktivit, a nejen jako ex-post “propagacni” aktivitu;

e Platforma RIZ vyhodnocovala uspéSnost marketingové strategie (napfiklad
prostfednictvim metrik viditelnosti, relevance, vykonu, odliSnosti a obliby RIZ)
a pfijimala na zakladé tohoto hodnoceni vhodna opatfeni.

V nésledujici kapitole uvadime tabulku jako pfiklad toho, jak prakticky dostat novou znacku
"do obéhu". Jestlize adcept a positioning pfedstavuiji "CO", potom strategie predstavuje "JAK".
Jednim z pfinosu spoluprace s komunikacnim tymem/agenturou na realizaci strategie bude
nepochybné to, Ze dostaneme relevantni oponenturu navrzené tabulky. Pfedpokladame, ze

samotna prace Platformy bude dllezitym vstupem pro strategii.

5 Cilové skupiny, sdéleni a prostiredky
komunikace

Moderni pojeti marketingové komunikace nepracuje s oddélenymi kategoriemi cilovych
skupin, sdéleni, médii, komunikacnich cild a prostfedkl, ale s celistvosti jejich vazeb
a vzajemnych souvislosti. Dalo by se fici, Ze sou€asné pojeti integrované marketingové
komunikace ma mnoho spolecného pravé s konceptem aktérskych siti, ktery jsme pouzili pro

mapovani regionalniho védeckovyzkumného a inova¢niho systému a jeho €lent v prfedchozi

4 Regionalni inovaéni znacka
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fazi projektu. Marketingovou komunikaci si v dneSnim medialné fragmentovaném
a informacné extrémné zahlceném prostfedi nelze predstavovat jako organizované a vysoce
strukturované “doruCovani” urcitych sdéleni pfesné definovanym cilovym skupinam
prostfednictvim masovych médii s o¢ekavanim, Ze tato sdéleni budou “mackat pfesné urena
motivacni tlacitka” u pfijemcd marketingové komunikace a ti se potom zacnou chovat
marketingovou komunikaci jako na integrovany a dlouhodoby proces motivovaného
uceni a vytvareni vztahu mezi zna¢kou (at uz se jedna o znacku susenek, automobilu,
skoly, nemocnice, orchestru, politické strany ¢i kandidata nebo regionu) a jejimi pfFivrzenci®.

Vyc&erpavajici popis cilovych skupin marketingové strategie obsahuje Pfiloha €. 2.

5.1 Komunikacni témata vs. cile a cilové skupiny
Zde pfinaSime prehled hlavnich komunikacnich témat a cilovych skupin® ve vazbé na

konkrétni cile a prostfedky. VSechna komunikaéni témata budou pouzivana pfi aplikaci obou

vitéznych adceptl (A — Dobry Zivot, to je véda, D — Inovace. Uz vice nez 300 let.).

Komunikaéni téma Index | Podrobny popis

Jednotlivé rozvojové programy (svym
urcenim, cili, typem pfijemct apod.) jsou
,Sité na miru“ specifickym podminkam
kraje, vychazeji jednak z jeho
Udrzitelnost rozvojovych programii K1 | prokazatelnych a odliSujicich kvalit a
kompetenci a jednak souzni s SirSim
strategickym rozvojovym planem kraje a
sjeho prioritami. Ztoho plyne jejich
udrZitelnost.

KHK je dlouhodobé hodnocen jako jeden
z nejlepsich krajl z hlediska celkové kvality
Zivota (Zivotni prostfedi, volnoCasové
moznosti, konektivita apod.) Ve spojeni
s moznostmi uplatnéni v sofistikovanych
Kvalita zZivota v Kralovéhradeckém kraji K2 védecko-vyzkumnych oborech (napf. bio-
technologie, strojirenstvi & inovativni
textilni technologie) ma kraj jedinecnou
nabidku pro profesionaly, studenty i
investory.

5 Termin “pFivrzenci znacky” zde pouzivame alternativné s terminem “podilnici znacky”. Agendou znacek dnes
nemusi nutné byt jejich nakup & spotfebni rozhodnuti ve prospéch znacky. Casto jde predevsim o posilovani
preferenci, vytvareni vztahu, afilace, podpory.

6 Katalog cilovych skupin jsme mirné rozsifili - napfiklad o cilovou skupinu rodi¢ zak, o institucionalni investory
a skupiny mimo regionalni VaVal ekosystém, které jsou vsak kliCové pro jeho rozvoj
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Komunikacni téma

Index

Podrobny popis

Responzivita k potfebam institucionalnich a
podnikovych aktéru krajského VaVal
systému

K3

Podniky a instituce v kraji dlouhodobé
zdUraziuji  nutnost  propojeni  praxe
napfiklad se systémem vysokého Skolstvi
nebo s akademickou védou. Jednim z cill
mkt strategie proto bude zlepSit komunikaci
mezi témito aktéry, propagovat zplsoby
vzajemné spoluprace a podpory.

Vystupy EDP a jeho pfinosul k rozvoji VaVal
potencialu a vykonim kraje

K4

EDP (enterpreneurial discovery process),
Cili podnikatelsky rozvojovy proces, je
Siroky, tv0réi, iterativni a kolaborativni
proces, kterym aktéfi (at’ uz institucionalint,
individualni nebo podnikovi) dospivaji
k identifikaci novych pfilezitosti a jejich
vyuziti. Tento zplsob prace v ramci VaVval
systému KHK je postupné zavadén a je
zapotiebi jej podporovat i pomoci
Regionalni inovacni znacky.

Silné zazemi v oborech life-sciences,
strojirenstvi, ICT €i oboru textilnim

K5

Kompetence v oblasti vyzkumu a vyvoje
biomedicinskych technologii, specialnich
pripravkl, textilii, ICT, koncentrace
védeckych a vyzkumnych kapacit, uspéchy
a cile krajskych aktéru v téchto oblastech.

Bezprostfedni spoluprace VS a aplikované
sféry

K6

Komunikace a propagace rlznorodych
zplsobl co nejuzsi a co nejsmysluplné;si
spoluprace mezi vysokymi Skolami a
podniky (nebo jinymi institucemi). Jeji
nedostatek je celostatnim problémem;
vKHK méa sva specifika — napfiklad
vzhledem k n&kterym bilym mistdm VS
vzdélavaciho systému.

Moderni pfinosy systému dualni vyuky

K7

Dualni vyuka jako zplsob pfiblizeni se
praxe a Skoly. Jejim smyslem by nemélo
byt zavadéni archaickych vzdélavacich a
vychovnych formatu (dilny a pozemky), ale
naopak rozvoj modernich kompetenci,
které studenti budou potfebovat v budouci
podnikové praxi (napf. Primysl 4.0).

Uspéchy védecko-vyzkumnych a inovaénich
projektl v kraji

K8

Komunikace nejuspésngjsi projektl
v této oblasti — a to jak na krajské, tak na
celostatni a mezinarodni Urovni.

Rozvoj perspektivnich obort

K9

Komunikace Uspéchu, strategii a cill

perspektivnich oboru v kraiji.

Dopravni dostupnost z Prahy

K10

Komunikace kvalitni dopravni dostupnosti
zcentra — napfiklad jako vyznamného
faktoru pro investory, ale také pro
profesiondly a studenty.

EVROPSKA UNIE

Evropské strukturalni a investiéni fondy
Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

]

24



Smart akcelerator Kralovéhradeckého kraje: CZ.02.2.69/0.0/0.0/15_004/0000741

rozvojovych politik

Snaz8i dosahovani
strategickych rozvojovych
prioritach Kralovéhradeckého
kraje a jeho partnerd

shody na

Cilova skupina Index
Pracovnici vefejné spravy v oblasti fizeni a implementace VaVal C1l
(Sougasni i potencialni) pracovnici vyzkumnych organizaci a VS C2
Pracovnici zabyvajici se vyzkumem v soukromém sektoru C3
Studenti VS C4
Studenti vySSich odbornych Skol C5
Zé&ci ZS C6
Rodice Cc7
Z&ci SS, zajemci o studium na VS C8
Institucionalni a podnikovi investofi mimo kraj C9
Rozhodovatelé a vyznamni ovliviiovatelé na urovni celostatnich struktur C10
Cilova Komuni- | Cile Prostiedky
skupina | kaéni

témata’
C1 K1 ZlepSeni, zpruhlednéni, zrychleni | www.proinovace.cz

a vySSi efektivita komunikace s | www.chytryregion.cz (prezentace
K2 klicovymi aktéry VaVal systému chytrych technologii, sbér projektovych
zamérd, priklady dobré praxe)
K3 Propracovanégjsi prioritizace | www.zaméstnanyregion.cz - v
rozvojovych aktivit, tvorba | pfipravé (Pakt zaméstnanosti KHK, trh
K4 relevantnéjsich a vice motivujicich | prace, socialni podnikani)

Prislusné sekce krajského webu (napf.
Rozvoj kraje/Vyzkum, vyvoj, inovace)

Oborové
setkani

konference,  workshopy,

Regionalni i celostatni média

Tematické materialy (v tisténé i digitalni
podobé), ¢lanky na profilech v
socialnich médiich hlavnich aktér
(CIRI, Kraj, Czechinvest apod.)

7 Jsou v zakladu obsaZena v komunika&nich konceptech (napf. “Dobry Zivot - to je véda”, resp. “Good Life

Sciences”
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Cilova Komuni- | Cile Prostredky
skupina | kaéni
témata®
Cc2 K2 Stabilizace soucasnych a nabor | www.proinovace.cz
novych vyzkumnych pracovniki www.chytryregion.cz
K5
ZvySovani subjektivné vnimané | Vlastni média a medialni platfromy
K6 kvality zivota (work/life balance, | vyzkumnych  organizaci a VS
celkovd spokojenost, moznosti | (kolaborativni vytvareni obsahu
uplatnéni apod.) napf. s CIRI)
Intenzivnégjsi spoluprace | Oborové  konference,  workshopy,
vyzkumného a firemniho sektoru setkani
Regionalni i celostatni média
Tematické materialy (v tisténé i digitalni
podobé), ¢lanky na profilech
v socialnich médiich hlavnich aktér(
Naborova komunikace
C3 K2 Stabilizace soucasnych a nabor | www.proinovace.cz
novych vyzkumnych a vyvojovych | www.chytryregion.cz
K5 pracovnikl (v soukromém sektoru)
Oborova média
ZvySovani subjektivné vnimané
kvality Zivota (work/life balance, | Oborové konference, workshopy,
celkovd spokojenost, moznosti | setkani
uplatnéni apod.)
Regionalni i celostatni média
Intenzivng;si spoluprace
vyzkumného a firemniho sektoru | Tematické materidly (v tisténé i digitalni
podobg), &lanky, pfipadové studie na
profilech v socialnich médiich hlavnich
aktérd
C4 K5 Nabor studentu do | Specificka “studentska” média (SoMe,
identifikovanych oborud (RIS3) Studenta apod.)
K6
ZvySovani miry stabilizace v kraji | www.proinovace.cz
K2 po dokoné&eni VS studia www.zaméstnanyregion.cz
C5 K5 Nabor studentud do | www.proinovace.cz
identifikovanych oboru (RIS3) www.zaméstnanyregion.cz
K6
Posileni prvkd systému dualni [ SoMe
vyuky 5
Skolni média

8 Jsou v zakladu obsaZena v komunika&nich konceptech (napf. “Dobry Zivot - to je véda”, resp. “Good Life

Sciences”
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Cilova Komuni- | Cile Prostredky
skupina | kacéni
témata®
C6 K7 Posileni povédomi o moznostech | SoMe
studia a profilace v prioritnich |
K8 oblastech Skolni média
Usnadnéni orientace v systému | www.proinovace.cz
dualniho vzdélavani www.zaméstnanyregion.cz
Motivace k pokrodilému studiu a
védecké praci
Cc7 K5 Posileni povédomi o moZnostech | www.proinovace.cz
studia a profilace v prioritnich | www.zaméstnanyregion.cz
K6 oblastech
Regionalni i celostatni média
K9 Usnadnéni orientace v systému
dualniho vzdélavani
Motivace k podpofe déti k
pokro€ilému studiu a védecké
praci
cs8 K5 Podobné jako studenti VS Podobné jako studenti VS (C4)
K6
K2
C9 K5 Motivace k dlouhodobym a | www.proinovace.cz
udrzitelnym  investicim  (nejen | www.chytryregion.cz
K2 ekonomickym a podnikatelskym,
ale i socialnim) Regionalni i celostatni média
K10
Média a medialni vystupy
investorskych fér a organizaci a
organizaci na podporu investic (napfr.
Czechinvest)
C10 K5 Viditelnost a relevance kraje v | PR
celostatnim profilu
K2 WWW.proinovace.cz
K10 Regionalni i celostatni média
Krajskéa féra a zastupitelské struktury

9 Jsou v zakladu obsaZena v komunika&nich konceptech (napf. “Dobry Zivot - to je véda”, resp. “Good Life

Sciences”
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5.2 Komunikacni nastroje
Komunikacni prostfedky (média, formaty) budou vybirany s ohledem na jejich nakladovou

efektivitu, dostupnost, afinitu vici konkrétnim cilovym skupinam. Pocitame s tim, Ze nékteré
z nastroji budou aplikovany na dobu dvou let (vice v indikativnim harmonogramu,
v nasledujici kapitole).

Zakladni obsahovou burikou RIZ bude web www.proinovace.cz. CIRI bude spravovat banku

komunikaénich motivi/aktiv, které bude spolu s pravidly/navodem pro jejich pouZziti nabizet
partnerskym organizacim, pfedevs§im ¢lenim Platformy RIZ. Ti je budou moci vyuzivat dale
ve svych komunikacnich sdélenich. Sou€asné bude mozné prostfednictvim Platformy RIZ
vyuzit partnerské komunikacéni prostfedky/média (napf. jiz zavedené newslettery, mailing-listy,
webové platformy, profily na socialnich médiich, ...).

Komunikacni strategie - Ci spiSe jeji sdéleni - je koncipovana jako “medialné neutralni”; jeji
funkénost nema byt omezovana moznostmi jednotlivych médii a formatd; jinak feceno: jeji
sdéleni musi byt beze zbytku adaptovatelné na jakykoliv medialni format.

Nasledujici tabulka popisuje konkrétni nastroje, se kterymi strategie pocita, a to ve vazbé na

cilové skupiny a komunikacni témata.

Komunika¢ni | Popis Komunika¢ni | Cilové skupiny
nastroje témata
Online nastroje

Kampané na Organické i placené pfispévky na | K2, K5, K6, | C1, C2, C3, C4,
socialnich sitich | relevantnich sitich, zejména LinkedIn a C5. C6 C7. C8

Twitter, pfipadné Facebook a YouTube. K8, K9, K10 ' ' ' '

C9, C10
Webové stranky | www.proinovace.cz K1, K2, K3.|C1, C2, C3, C4,
platformy K4, K5, K8, |C5, C7, C8, C9,
K8, K9 C10

Webové stranky | Napf. Kralovéhradecky kraj bude pravidelné | K2, K5, K6, | C1, C2, C3, C4,
aktéru g’eners)vat relevan'tnl obseh vk Vav\{al K8, K9 C5. C6, C7, C8,

tématim a aktualizovat pfisluSnou cast

webu kraje (Rozvoj kraje/Vyzkum, vyvoj, C9, C10

inovace).

www.chytryregion.cz (prezentace chytrych

technologii; sbér projektovych zamérq;

pfiklady dobré praxe)

www.zamestnanyregion.cz (Pakt

zameéstnanosti KHK; trh prace; socialni

podnikani)
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Online nastroje

Tvorba Inspirativni fotografie vhodné pro nasledné | K2, K5, K6, | C1, C2, C3, C4,
databa;(? p,o,uzm do tiskovin ¢i kampani na socialnich K8, K9 C5. C7, C8, C9,
fotografii sitich.
C10
Internetové Vyroba 15 spotl a 2 minuty. K2, K5, K6, | C1, C2, C3, C4,
videospoty na. K8, K9 Cs, C6, C7, C8,
kli¢ znazornujici
Uuspésné C9, C10
vysledky VaVal
v Kraji
Medialni komunikace - reklama
Kampanh s tfitydenni kampan: promitani videospotu v | K2, K5, K6, K8 | C1, C2, C3, C4,
videospoty celkem jedenécti regionalnich kinech C5. C6, C7, C8.
C9, C10
Webové 10 ks — bannery budou umistény na | K1, K2, K5, | C1, C2, C3, C4,
bannery part’n?rskych webech a webech kli€ovych K6, K8, K9,|Cs, C7, C8, C9,
aktéru
K10 C10
Mediélni komunikace - reklama
Public Relations | pfiprava a placené otisténi 10 ¢&lanka v | K1, K2, K3, | C1, C2, C3, C4,
regionalnim tisku K4, K5, K6, |C5, C7, C8, C9,
K7, K8, K9 C10
Newslettery Zavedené zpravodaje kliCovych hraci (napf. | K1, K2, K3, | Cl, C2, C3, C4,
U nas v kraji) a ¢lenu Platformy K4, K5 K6, |Cs, C7. C8, Co,
K7, K8, K9 C10
Komunikace s médii
Tiskové zprdvy | TZ budou produkovany jednak nositeli | K1, K3, K4, | Cl, C2, C3, C4,
projektu, ale i samotnymi stakeholdery K5, K6, K7,|C5, C7, C8, C9,
K8, K9 C10
Tiskoviny, publikace
Letaky DL 800 ks barevné K2, K5, K6, | C1, C2, C3, C4,
K8, K9 C5, C7, C8, C9,
C10

Zakladaci desky
s chlopni pro
cilové skupiny
projektu

tvorba a tisk desek A4 - 1000 ks

Podpurny material

Darkové
predméty pro
CS projektu

1000 ks propisovaci tuzka s logem

Podplrny material
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Tiskoviny, publikace

Katalog/brozura | 3 druhy a 160 ks 20 stran K2, K5, K6, | C1, C2, C3, C4,
A4 pro CS K8, K9 C5, C7, C8, C9,
projektu

C10

Bloky pro CS A5 600 ks po 50 listech jednostranné + | Podplrny material
projektu barevna obalka

Pfima komunikace
Roll-upy 2 ks (oboustranny) K2,K5,K8,K9 | C1, C2, C3, C4,
C5, C7, C8, C9,
C10

Konference a Vyro€ni konference projektu, konference | K1, K3, K4, | C1, C2, C3, C4,
jiné akce zapojenych aktért K5 K6 K7 |cCs C7 c8 C9

Oborové konference, workshopy, | K8, K9 C10
prezentace
Veletrhy pracovnich pfileZitosti

Investiéni mise (napfiklad ve spolupraci s
Czechlnvestem)

5.3 Méfitelna zména vnimani znacky
Na zakladé aplikace jednotlivych marketingovych nastroju dojde k méfitelné zméné vnimani

brandu u jednotlivych cilovych skupin.

5.3.1 Stanoveni méfitelnych cill v ramci strategie a navrh méreni

K méfeni efektll komunikace RIZ a souvisejici marketingové strategie budeme pfistupovat ze
dvou perspektiv:

Jednak (1) perspektivou jednotlivych cill (viz tabulka vySe) a jednak (2) perspektivou
regionalni inovacni znacky (,Dobry zivot — to je véda®).

U prvni perspektivy bude nutné méfeni rozdélit na tvrdé a mékké metriky. Tvrdymi metrikami
rozumime napfiklad pocet védeckych a vyzkumnych pracovniki dlouhodobé pulsobicich
v kraji, poCet spole€nych projektd podnikové a akademické sféry apod. Mékkymi metrikami
jsou potom napfiklad parametry vnimani jednotlivych oblasti (napf. motivace zaku ke studiu
urcitych oborl, mira organizacni empatie v rdmci krajského VaVal systému apod.) Metrikami,
které Ize méfit jak subjektivnimi, tak objektivnimi parametry potom jsou napfiklad kvalita Zivota
nebo dopravni dostupnost.

Metodicky bude méfeni cilt zajisténo jednak jako série individualnich hloubkovych rozhovorta

s vyznamnymi aktéry krajského VaVal ekosystému a jednak jako dotaznikové Setfeni.
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Pokud jde o perspektivu regionalni inovacni znacky, tady bude méfeni vychazet v podstaté
z nulové zakladny; regionalni inovacni znacka dosud komunikovana nebyla, a tudiZz nebude
vysledky jejiho méfeni s €im srovnavat. Nicméné méfeni samotné vyznam ma, protoze

poskytne zpétnou vazbu pro dalSi rozvoj znacky.

Znacku budeme méfit v péti zakladnich parametrech:
1. Viditelnost (do jaké miry je RIZ a jeji komunikace znama)
2. Relevance (do jaké miry je RIZ a jeji komunikace relevantni pro jednotlivé cilové
skupiny a jejich potieby)
3. Vykon (do jaké miry RIZ a jeji komunikace pfispiva ke zlepSovani parametrd krajského
VaVal ekosystému)
4. Diferenciace (do jaké miry se RIZ a jeji komunikace liSi od komunikace ostatnich kraju)
5. Obliba (do jaké miry je RIZ a jeji komunikace oblibena, s jakymi asociacemi se poji)
Tyto parametry se v kvantitativnim Setfeni, orientovaném jednak na hlavni aktéry krajského
VaVal ekosystému a jednak na vyznamné hrace mimo né&j, operacionalizuji do dotazniku.

Setfeni bude nutné realizovat nejméné jednou za rok.

5.4 Indikativni harmonogram
V projektu pfedpokladame, ze realizace strategie bude pocitat s nastroji uvedenymi v kapitole

5.2. Nastroje by se mély realizovat po vybrani vitéze / dodavatele. Technicka specifikace
nezbytna pro samotné vybérové fizeni (tzv. Brief) je uvedena v samostatném dokumentu.
Prvni faze bude predstavovat tvorbu sdéleni pro jednotlivé skupiny, tvorbu spoleéné databaze
komunikacnich sdéleni a datovych a grafickych podkladt pro potfeby komunikace.

Nasledné faze je vlastni propagaci inova¢niho systému a jeho vysledku. Pro kazdou cilovou
skupinu budou komunikovany vybrané formy sdéleni.

Realizace komunika¢nich pland nenahrazuje marketingové a komunikacni aktivity
stakeholder(, jedna se pouze o prostfedek harmonizace a koordinace. Komunikacni plan

predpoklada svou realizaci i po ukonc€eni projektu, tedy po 30.9.2019.
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Harmonogram
2.Q 2018 3.Q 2018 4.Q 2018 | 1.Q 2019 2.Q 2019 3.Q 2019 4.Q 1.Q 2020
2019
Tvorba sdéleni pro
jednotlivé skupiny, tvorba
spolec¢né databaze
komunikaénich sdéleni a
datovych a grafickych
podkladli pro potfeby
komunikace
Garant aktivity: CIRI, KHK
Vyrocni Vyrocni
konference konference
projektu projektu
Zacastnéni: Zacastnéni:
CIRI, KHK, CIRI, KHK,
PRIZ PRIZ
Kampané na socialnich sitich Kampané na
socialnich sitich
Bude vyuzivano: PRIZ, CIRI, KHK Bude vyuzivano:
PRIZ, CIRI, KHK
Zajisténi informovanosti na www.proinovace.cz Zajisténi

informovanosti na
WWW.proinovace.cz

Zajisti garanti jednotlivych pilifd webu: CIRI + KHK, TC HK, Czechlnvest, KHK KHK Zajisti garanti
jednotlivych pilifa
webu

Zaijisténi informovanosti na webovych strankach aktér Zajisténi

informovanosti na
webovych strankach
aktéru

Garance ze strany stakeholderd, ¢lent PRIZ

Garance ze strany
stakeholderti, ¢lend
PRIZ

Kampan s
videospoty

Zajisti CIRI a
KHK

Informovanost pomoci newslettert

Informovanost
pomoci newsletter

Skrze komunikacni newslettery jednotlivych hracu,
¢lend PRIZ

Skrze  komunikaéni
newslettery
jednotlivych  hraéd,
¢lenti PRIZ
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2.Q 2018 3.Q 2018 4.Q02018 | 1.Q 2019 2.Q 2019 3.Q 2019

4.0 1.Q 2020
2019

Konference a jiné akce — osvéta RIZ

Konference a jiné
akce — osvéta RIZ

V rdmci akci realizovanych ¢leny PRIZ

V ramci akci
realizovanych ¢leny
PRIZ

Tiskové zpravy

Tiskové zpravy

VSichni podilnici znacky budou v rdmci relevance a moznosti Sifit
povédomi o RIZ pomoci TZ

Vsichni podilnici
znacky budou v ramci
relevance a moznosti
Sifit povédomi o RIZ
pomoci TZ

Komunikaéni plan odrazi védomi potfeb aktér( v ramci krajského VaVal ekosystému v dobé

jeho zpracovani, tedy v prvni ¢tvrtiné roku 2018. Pfedpokladame, Ze jednim z efektt RIZ a jeji

komunikace bude stale lepsi, relevantngj$i a hlubsi znalost potfeb jednotlivych aktérd.

Komunika&ni plan je proto tfeba vnimat jako flexibilni platformu, ktera se nejenom muze, ale

dokonce musi v prabéhu programového obdobi (tedy az do Q1 2020) vyvijet a ménit. Jejim

zakladem nicméné zustava RIZ jako integrujici prvek.
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Seznam priloh

Priloha €. 1: Metodika Fizeni marketingovych a komunikaénich aktivit
Priloha €. 2: Marketingova strategie 2018 Cilové skupiny

Priloha €. 3: Vysledky dotaznikového Setreni k adceptim regionalni inovacni

znacky
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Priloha ¢. 1:

Metodika fizeni marketingovych a komunika€nich aktivit
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Sestaveni metodiky Fizeni marketingovych a komunikacnich aktivit byl jeden zprvnich
zakladnich stavebnich kamenu pro predpoklad Uspésné realizace vSech navazujicich krokd,
které v ramci kliCové aktivity Propagace hodlame realizovat. Tak komplexni a Siroky problém,

jakym je marketingova podpora a komunikace védecko-vyzkumného potenciélu kraje a jeho

zvyéovénl'l, vyZaduje specifickou metodiku: tato musi zohlednit jednak potfeby vSech
vyznamnych hracu v Kralovéhradeckém kraji a jednak musi vytvaret podminky a nastroje pro
uzkou spolupraci mnoha zucastnénych (statni sprava, podniky, akademické instituce,

védecké instituce apod.).

1 Zvazovane standardni marketingove postupy

Kapitola se vénuje standardnim marketingovym pfistupim a pojmum, znichz obvykle
marketingové strategie vychazeji.

1.1 Marketingova strategie dle Kotlera a Tellise

Kotler a Tellis povazuji strategicky marketingovy proces za Siroky marketingovy pfistup, ktery
je vyuzivan pro dosazeni stanovenych cili. Proces tvorby marketingové strategie je rozdélen

do tfi zakladnich etap: planovaci etapy, realiza¢ni etapy a kontrolni etapy. Po dokon&eni vSech
prvkl jedné etapy se pfistupuje k etapé nasledu; ici®.
1.1.1 Planovaci etapa

Jedna se o prvni ¢ast procesu tvorby marketingové strategie. Jednim z pilotnich ukoll je
spravné analyzovani situace spolec¢nosti a postaveni produktu na trhu.

Pfi takovém postupu vyuzivame SWOT analyzu.

Stanovujeme marketingové cile, a to na zakladé poznani potfeb zakaznikd, vnitfnich a
vnéjSich omezenich. Cile musi byt srozumitelné, realné, akceptovatelné. Vzdy je muzeme
kategorizovat a prioritizovat, vzdy vSak srespektem k tzv. ,mission statement” (prohlaSeni,
které vyjadfuje filozofii a zakladni nasmérovani firmy) a zaroven k primarnimu cili podniku.
Definujeme cilovou skupinu. Komunikace probiha nejefektivnéji, pokud pfesné vime, kdo je
nasim publikem, respektive smérem ke komu komunikujeme. Jelikoz je zapotfebi
komunikovat nejenom se skupinou zakaznik(, je nutna segmentace trhu. Tedy koncepéni
rozdéleni trhu na relativné homogenni skupiny spotrebitelt s cilem Iépe vyhovét kazdé z nich.

Pfi segmentaci trhu se bézné vyuzivaji behavioralni, geograficka, demograficka,
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socioekonomicka ¢&i psychologicka kritéria. Napomohou pochopit strukturu zakaznikd a
nasledné pravdépodobnéji pfedpovédét jejich nakupni chovani.
Marketingovy plan je prostfedek, podle kterého postupujeme v realizaCni etapé. Pfedstavuje
kombinaci &tyf hlavnich planu: produkce, tvorby cen, marketingové komunikace a distribuce.
Plan marketingové komunikace vychazi z cilu: poskytovat informace, vytvaret povédomi o
produktu nebo napomahat jeho pfipomenuti, omezovat riziko, nadchnout pro produkt, vytvofit
goodwiill.
Komunikaéni mix oznacuje formy komunikace, které mulzeme vyuzit pro dosazeni
stanovenych komunikacénich cilt. Zakladnimi prvky tvoficimi komunikaéni mix jsou:

e reklama,

e podpora prodeje,

e public relations,

e 0sobni prodej,

e pfimy marketing.
Po vybéru vhodnych prostfedkd komunikaéniho mixu jsou vybrana média, prostfednictvim
kterych se bude komunikovat. Na vybéru spravnych médii a komunikaénich kanall zavisi
celkovy uspéch komunika¢ni kampang, a proto by se tomuto stadiu mélo vénovat zvySené

pozornosti.
1.1.2. Realizaéni etapa

Samotna realizace planu stoji a pada s organizacni strukturou spole¢nosti. Dokonala znalost
ukold a cCasového harmonogramu jsou bezpodminecné zapotiebi, stejné jako presné
definovani kompetenci. VesSkeré komunikacni procesy musi byt Uzce spojeny s procesy
odehravajicimi se v jinych oddélenich podniku. Spole¢nost musi navenek plsobit jako dobfe
funguijici a jednotné komunikujici celek.

1.1.3. Kontrolni etapa

ZavéreCnou casti kazdé kampané je nasledna kontrolni etapa, b&éhem které se porovnavaji
skute¢nosti zjisténé pfed kampani a po ni. Podstatné je zjisténi, zda byl splnén hlavni cil
kampang, vycisleni a prokazani navratnosti investic viozenych do reklamni kampané a urceni,
zda byly prostfedky nalezité vyuzity. Zjisténé skutecnosti je tfeba vyhodnotit a pouzit pro
provedeni nezbytnych zmén, doplnéni nebo korekci v planovani dalSich kampani. Je nutno
podotknout, ze vysledky komunikacnich kampani jsou vétSinou abstraktniho charakteru, ktery

se jen tézce méfi — zvlasté pokud je jednim z cilt dostat zna¢ku do povédomi zakaznikl. Pro
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podnik ma v8ak mnohem vétSi vahu nez nasledna kontrola, tzv. strategicka kontrola, jejiz
vysledky mohou ovlivnit fizeni vyvoje kampané béhem jejiho trvani a také v delSim ¢asovém
useku. Je ziejmé, Ze uplna realizace strategie mize trvat i nékolik let a mezi zatatkem
realizacniho procesu a dosazenim skute¢nych vysledkd uplyne zna¢ny ¢asovy usek, béhem

kterého mlze dochazet ke zménam prostredi i vnitfnich podminek.
1.2 Budovani a fizeni znacky dle Kellera®

Strategické fizeni znaCky provazi znacku celym svym Zivotnim cyklem. Tato strategie
vybudovava, fidi, méfi a udrzuje hodnotu znacky. K. L. Keller definuje ¢tyfi zakladni kroky v
tomto procesu:

o identifikace a stanoveni positioningu a hodnot znacky,

e planovani a implementace marketingovych programud znacky,

e méfeni a interpretace vykonnosti znacky,

e zvySovani a udrzovani hodnoty znacky.

1.2.1 ldentita a positioning znacCky
Na samotném zacatku je potieba presné nastavit a definovat pozici znacky, jaky produkt ma
zastupovat a jak ma reagovat na konkurenci; je tedy nezbytné urcit tzv. positioning znacky.
Positioning stoji na dvou zakladnich pilifich — na stanoveni hodnot znacky a na mantfe znacky.
Zakladem je stanovit vhodné asociace se znackou, ty mohou mit podobu nékolika slovnich
hesel, mista, znamé osobnosti &i jakoukoliv jinou. Déale nalézt kratky vyraz o tfech az péti
slovech, ktery by mél vyjadfit hlavni aspekty znacky a jeji zakladni hodnoty.
V prvnim kroku tedy vznika urcita predstava majitelt znacky, jak by méla byt jejich znacka
vhimana a jakou by méla mit charakteristiku. Hovofime o tzv. mantie znacky. Ta se pak odrazi
v povédomi zakaznikl. O to, aby se stanovena identita znacky dostala do povédomi
zakazniku, se stara predevsim marketing se svymi nastroji.
Klicové koncepty:

Mentalni mapy

Konkurencéni pole

Prislusnost do produktové kategorie a odliSnost od jinych znacek v kategorii

Zakladni hodnoty znacky

Mantra znacky
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1.2.2 Marketing znacky

Ve druhém kroku maji nejriznéjSi marketingové programy a aktivity na starosti uvedeni
positioningu znacky v zivot. Jako prvni je potfeba nastavit vhodné ztvarnéni znacky. K
pozadované identité je nutné zvolit vhodny nazev, odpovidajici grafické prvky jako logo a
jednotny vizualni styl (tzv. corporate identity), slogan. Jednotlivé prvky by se mély vzajemné
dopliovat a tvofit uceleny obraz znacky, podporovat jeji hodnoty a positioning.
DalSimi marketingovymi aktivitami maze byt klasicky standardni marketingovy mix, napf.
v zakladni formé 4P (dotykajici se produktu, ceny, distribuce a prezentace. Znacku vsak
formuiji i tzv. sekundarni asociace. Vychazi ze spojeni s entitami, na jejichz asociace marketéfi
za konkrétni znacku tézkou dosahnou. Cilem marketingovych aktivit v prvni fazi je zvySovani
povédomi o znacce.
Klicové koncepty:
Propojeni riznych prvkl znacky
Integrace aktivit marketingu znacky

Plsobeni sekundarnich asociaci

1.2.3. Vykonnost znacCky

Po nastaveni a uvedeni marketingovych programi a nastroju je nutné monitorovat a
vyhodnocovat, abychom védéli, zda jsou efektivni a jestli se vyplati. Cilem rozvoje systému
méfeni hodnoty znacky je dosahnout plného pochopeni zdroju a pfinost hodnoty znacky a
moznost uvést tyto dvé entity do vzajemného vztahu. Nastrojd, které méfi vykonnost brandu,
je velké mnozstvi, napf. hodnotovy fetézec znacky (sleduje proces vytvareni hodnoty znacky
a s nim spojené finan¢ni naklady) nebo trackingové studie (priibézné monitoruji a vyhodnocuiji
vykonnost znacky na zakladé informaci ziskanych pfimo od spotfebitelu).
Klicové koncepty:

Hodnotovy fetézec znacky

Audity znacky

Tracking znacky

Systém fizeni hodnoty znacky

1.2.4. ZvySovani a udrzeni hodnoty znacky

Postupné navySovani nebo alespon udrzovani dosazené hodnoty znacky vyzaduje

dlouhodoby strategicky plan, ktery bere v potaz mozny vyvoj produktu a celé fady, cile firmy
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a také eventualni geograficky ¢ segmentovy rozmach. Pro vhodné stanoveni strategie
brandingu pomaha vydefinovat si matici ,znacka — produkt® a hierarchii znacky, tedy grafické
ztvarnéni jakési sité znacek, produktl a jejich propojeni. Toto je vSak vhodné pfedevsim pro
vétsi korporace. Malym firmam s jednou znacCkou staCi drzet dlouhodobou strategii v
jednoduché podobé. Dulezity je pak pfedevSim kontinualni monitoring a adekvatni a rychlé
reakce na pfipadné poklesy hodnoty znacky.
Klicové koncepty:

Matice Znacka — Produkt

Portfolio a hierarchie znacky

Strategie expanze znacky

Posilovani a revitalizace znacky
2 Vybrany aplikovatelny marketingovy pristup
Po pfezkoumani moznych pfistupl a bliz§im seznameni se snasi konkrétni situaci, bylo
zfejmé, ze klasické marketingové strategie uvazované zejména z pohledu firmy &i komercéni
sféry obecné, nelze beze zbytku aplikovat pro potfeby marketingové strategie Smart
akceleratoru, resp. nékterych aspektld RIS3 strategie. Ta se musi jednak opirat o Siroky
konsenzus sité ,podilnikl znacky” (inovaénich firem, akademickych a vyzkumnych instituci,
statni spravy atd.) a jednak musi pomoci ,parovat” potfeby a pfilezitosti regionu v oblasti védy,
vyzkumu a inovaci. Nas pfistup proto musi byt participativni, musi nabizet moznost zapojeni
do jakési ,znackové platformy® spiSe nez vyuziti klasické ,marketingové kampané“. Ve
spolupraci s externim poradcem navrhneme jedinecny postup, ktery bude odpovidat naSim
potfebam.
Vyslednd navrzena strategie je SitA na miru projektu Smart akceleratoru a RIS3
Kralovehradeckého kraje a o vySe zminéné postupy se pouze opira ¢i kombinuje jejich
segmenty.

2.1 Obraz, identita a proces jako zakladni stavebni kameny
2.1.1 Obraz

KliCovym pojmem pro prezentaci védecko-vyzkumného a inovacniho vykonu a potencialu

kraje je jeho ,obraz**

, image. Obraz znacky (kraje) je souhrnem asociaci, vnimanych
vlastnosti, vnimané kvality, reputace, které si cilové skupiny s urcitym vyrobkem/sluzbou
(ale také krajem, turistickou destinaci, nemocnici, divadelnim souborem, Skolou atp.) spojuji.

Obraz znacky, spolu s jeji znamosti a vnimanou ,0sobnosti“ a kvalitou, rozhoduji o jeji
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atraktivité a do zna¢né miry o uspéchu v8ech marketingovych aktivit souvisejicich s danou
znackou.

2.1.2 ldentita

DalSim klicovym pojmem je identita znacky. Jestlize ,image“ znacky je souhrnnym obrazem
znacky v soucasnosti (jejim otiskem), identita znacky je ,idealem®, ke kterému se znacka ma
v Case priblizovat.

Strategické Fizeni znacky je jAdrem marketingovych aktivit; vSechny dalSi marketingové
aktivity musi byt strategickému fizeni znacky podfizeny a musi z n&j vychazet.

Je zfejmé, Ze na vnimani Kralovehradeckého kraje jako regionu vstficného k védecko-
technickym aktivitam, kompetenéné vybaveného, perspektivniho a dynamicky se rozvijejiciho

ma vliv cela fada faktord - podobné jako je tomu u vnimani destinaénich znaéek. Jedna se o

socio-kulturni konstrukty, nikoliv prosté geografické fakty ¢i souhrny turistickych atrakci, sidel,
topografickych a sociodemografickych dat. Ani VaVal reputaci kraje proto nelze ,vytvaret”
prostfednictvim izolovanych marketingovych kampani, ale pouze soustavnou, kooperativni a
konzistentni podporou regionalni znacky. Ta je kombinaci vS8eobecnych a specifickych
parametrl - jako napfiklad:

e Celkova kvalita zivota

e Pfirodni situovanost

e Atraktivita pro investory

e Sociodemografické slozeni obyvatelstva regionu

e Infrastrukturni vybavenost apod.

e Mira inovativnosti mistniho prdmyslu

e Struktura vysokého Skolstvi

e Pocet inovativnich podnikl apod.
Marketingova podpora védecko-vyzkumného a inovaéniho potencialu Kralovehradeckého
kraje se tedy neobejde bez uzké koordinace s planem podpory regionalni znacky.
V pfipadé znacek, které jsou ,vefejnopravni“, komunitni ¢i jinak sdilené (a to je i pfipad
védecko-vyzkumné a inovacni reputace Kralovehradeckého kraje) je tfeba pocitat i s dalSimi

dvéma stavebnimi bloky marketingové metodiky: jsou jimi platforma a proces.

2.1.3 Platforma regionalni inovacni znacky

Platformou rozumime organizovanou a moderovanou skupinu klicovych podilnika regionalni
znacky, ktefi maji zajem na jeji reputaci a sile. Tato platforma pracuje prabézné; konzultuje

kliCova rozhodnuti o fizeni znacky, nabizi zpétnou vazbu a prosazuje standardy strategického
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marketingového fizeni ve svych domovskych organizacich/podnicich. V pfipadé naSeho
projektu se ziejm& mulze do znacné miry kryt s Radou pro vyzkum, vyvoj a inovace
Kralovéhradeckého kraje (RVVI KHK) a Platformou investic, rozvoje ainovaci

v Kralovéhradeckém kraji (https://www.proinovace.cz/), ktera stoji na ¢tyfech pilifich:

e Vyzkum, vyvoj ainovace

e Investi¢ni pfileZitosti

e ZacCinajici podnikani a podnikavost
e Podnikani a export

Vznikajici platformu budeme nazyvat Platforma regionalni inovaéni znacky.
2.1.4 Proces

Procesem mame na mysli sled krokl, kterymi se znacka planuje, Fidi, pfizpusobuje a
vyhodnocuje. Regionalni znac¢ka je projektem na mnoho let, a proto je dllezité, aby byl takovy
proces formalné ustaven, spravovan a aby se na ném aktivné podileli kliCovi hraci v regionu.
Funkéni regionalni znacka predstavuje velky a velmi dobfe vyuZitelny symbolicky kapital. Musi
byt proto ve spole¢né spravé a ve ,spole€ném vlastnictvi® vSech relevantnich krajskych
stakeholderu.

Podilniky zna¢ky rozumime vSechny subjekty a osoby, které maji na reputaci znacky
vyznamny vliv a které ji mohou ve své praxi vyuil'vats. V projektové terminologii je nazyvame

stakeholdery.

Identita znacky, marketingova a komunikacni strategie i moderovani platformy a procesu musi
byt v manazerské spravé subjektu, ktery je na regionalni urovni vniman jako kompetentni,
progresivni, otevieny a centralni (typicky napfiklad regionalni rozvojova agentura, oddéleni
strategie a rozvoje mésta Ci regionu na méstském ¢i krajském ufadé apod.) V nasem pfipadé

tedy Centrum investic, rozvoje a inovaci.

2.2 Rizeni rizik
Identifikované riziko Opatieni pro eliminaci
V¢&asna identifikace a individualni pfistup,
Nedostatecné zapojeni stakeholderu tvorba a sprava vhodnych interaktivnich
formatu
Nespravné/formalni segmentace Dynamicka segmentace stakeholder
stakeholdert zohledriujici jejich vyvijejici se potfeby
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Identifikace potfeb zalozena na terénnim
Nedostate¢né identifikované potieby _
vyzkumu, soustavném ovérovani aktualnosti
regionalnich stakeholdert (hloubka a Sife) .
potfeb, ovéfovani z vice zdroju

Pristup zalozeny na kombinaci Spi¢kovych a
Strategicky formalismus/akademicnost aktualnich teoretickych znalosti a zkuSenosti

s jejich praktickym vyuzitim

Nedostatek leadershipu v procesu tvorby a Shoda kli¢ovych stakeholder( na procesu,

implementace strategie regionalni znacky kompetence a reputace lidrl procesu

3 Zvazované standardni komunikaéni postupy

3.1 Strategie podle Pattiho a Frazera®

Podle této strategie existuje sedm pristupl, které mohou byt vyuZity v marketingové
komunikaci a zddraznuji rizné moznosti obsahu komunikace. Jednotlivé pfistupy mohou byt
rizné kombinovany.

3.1.1 Genericka strategie

Klade daraz na propagaci kategorie produkti spiSe nez na budovani povédomi o urcité
konkrétni znaCce. Vpraxi se pouziva zejména pro zvySeni spotieby konkrétnich druhd

potravin.
3.1.2 Preemptivni strategie

Strategie kombinuje generické tvrzeni a tvrzeni o jedine€nosti znacky. Vhodna pro trhy, kde

se konkurenti nijak komunika&né neprofiluji.
3.1.3 Strategie unikatni prodejni vlastnosti

Strategie je zalozena na unikatnosti produktu, resp. jeho vlastnosti, ktera jej vyrazné odliSuje

od produkt konkurence.

3.1.4 Strategie image znacky
Klade duraz na budovani image znacky.
3.1.5 Strategie pozice znacky

Jeji snahou je vytvorit jakysi mentalni vyklenek. Ten maze byt zalozeny na rliznych principech:
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e charakteristika produktu,

e cena nebo kvalita,

e zpUsob pouziti,

o specificka cilova skupina,

e vymezeni se oproti jinému produktu,
e pfimé srovnani s konkurentem,

e kulturni vymezeni.

3.1.6 Rezonancéni strategie

relevantni.

3.1.7 Emocionalni strategie
Snazi se u cilové skupiny vyvolat emoce.
3.1.8 Informacni strategie

Jeji snahou je poskytnout co nejvic informaci.

3.2 Marketingovy komunikaéni mix (Kotler, Keller)
Kotler s Kellerem do komunikaéniho mixu zahrnuji téchto 8 prvku:

e reklama,

e podpora prodeje,

e udalosti a zazitky,

e PR a publicita,

e pFimy marketing,

e interaktivni marketing,

e Ustni Sifeni,

e 0sobni prodej.
Rizeni marketingového komunikaéniho mixu vychazi zanalyzy fady faktord, které mix
ovlivAuji, at' uz z pohledu produktu, zakaznika, firmy nebo okolniho prostredi.
Mix pfedstavuje tvorbu strategickych cili marketingové komunikace, vybér nastrojl, planovani
usili, tvorba celkového rozpoctu a jeho ¢lenéni dle nastrojl, realizaci programu a kontrolu,

ktera firmé poskytuje zpétnou vazbu.
3.2.1 Projektoveé predpoklady komunikacéni strategie

EVROPSKA UNIE
Evropské strukturalni a investiéni fondy

Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani MINISTERSTVO &KOLSTVI,

MLADEZE A TELOVYCHOVY

44



Smart akcelerator Kralovéhradeckého kraje: CZ.02.2.69/0.0/0.0/15_004/0000741

Realizace projektu pfedpoklada jiz zminénou tvorbu marketingové strategie a naslednou
realizaci u€inné propagace a marketingu inovacniho systému a jeho vysledk( za pomoci
jednotlivych marketingovych nastroju s podporou jednotné a Citelné znacky kraje pro oblast
vyzkumu, podnikani a inovaci.

Sladénim marketingovych, propagaénich a komunikacnich aktivit tykajicich se oblasti VaVal
vSech zainteresovanych subjektl v regionu se sdilenou/jednotnou zna¢nou, dojde ke zvySeni
povédomi o dllezitosti vzdélavani, vyzkumu a inovaci pro hospodarsky rist a
konkurenceschopnost. Sdilena znacka zde plini roli jakéhosi ,certifikatu kvality“, k niz se hlasi
vSichni relevantni podilnici inovacéniho ekosystému v kraji.

V prvotni fazi je nezbytné uvédomit si jednotlivé cilové skupiny, na které budou komunikacni
nastroje aplikovany. Jsou jimi zastupci vefejnych organizaci (krajska a obecni samosprava),
zastupci vyznamnych podniku, vzdélavacich instituci, vyzkumnych organizaci a vyznamnych
neziskovych organizaci, vyrazné osobnosti spoleCenského a ekonomického Zivota v regionu.
Kooperace na aktivité jim pfinese prestiz a moznost spolupodilet se na tvorbé jednotného
brandu regionu v oblasti vyzkumu, podnikani a inovaci.

Vlastni navrh marketingové strategie bude vychazet z vystupl workshopl partnerské
platformy. Na pfipravé strategie bude spolupracovat externi expert zoboru marketingu.
Konkrétni marketingové nastroje budou stanoveny az v rdmci strategie. V projektu Smart
akceleratoru se nicméné v ramci aktivity Propagace pocita s pofadanim vyro¢nich konferenci
¢i realizaci videospotl, dale je pocitano s jistym objemem grafickych praci a vystupl, coz
predpoklada novou vizualni identitu obsahuijici graficky manual, zpracovani logotypU a dalSich
prvkd jednotného vizualniho stylu.

Uspésna realizace je podminéna lzkou soudinnosti stakeholderti v ramci PRIZ. Spole¢né
aktivity by mély slouZit jako prostfedek k jejich harmonizaci a koordinaci. Cilem neni nahradit
marketingoveé aktivity stakeholder( (ti je samozfejmé budou realizovat i nadale), ale mély by

byt v souladu a napomahat naplfiovat cile projektu.

3.2.2 Prvky komunikaCniho mixu
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3.2.3 Moderni marketingové sméry

Marketingova komunikace je sestavena z rlznych technik, které prochazeji v poslednich

letech Fadou zasadnich zmén. Komunikace se zakaznikem je odlisna, dfive fungujici metody
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marketingu ztraceji na ucinnosti. Marketing dnes pfedstavuje nastroj stimulujici trzni reakci.
Mezi nové marketingové techniky fadime:

Guerillovy marketing

Mobilni marketing

Viralni marketing

Buzz marketing, Word-of- Mouth
3.2.3.1 Guerillovy marketing
Nekonvencni forma propagace s cilem vzbuzeni maximalniho zajmu za pouziti omezeného
rozpoctu. Vyhodou je jeho jednoduchost, vyuziti prace s psychologii, schopnost na sebe
poutat sekundarni publicitu. Zakladem je tedy originalni napad, ktery je kreativné zpracovan s
pouzitim nekonvené&nich nastroju (napf. medii, venkovnich reklam).
3.2.3.2 Mobilni marketing
Pfedstavuje efektivni, rychlou a pruznou marketingovou komunikaci, ktera dokaze efektivné
reagovat na zakaznikovy potfeby. Schopnost rychle vytvofit z pfichozich odpovédi databazi
potencionalnich zakaznikd, vyuzitelnou pro budouci ,one to one“ kampané. Vyhodou této
komunikace je mala finan¢ni nakladnost, dobra méfitelnost a znovu vyuzitelnost.
3.2.3.3 Virdlni marketing
Pro Sifeni komer¢niho sdéleni vyuziva socialnich siti. Je to planovana aktivita, ktera svoji
povahou motivuje pfijemce k roli Sifitele. Principy viralniho marketingu umoznuji oslovit velké
mnozstvi potencialnich spotfebitell za relativné nizkych medialnich nakladd. To vsak je
vykoupeno nejen vysokymi naroky na realizaci s pomérné nejistym vysledkem, ale i nutnosti
komplexni zmény nahliZzeni na proces komunikace.
Pouze ve velmi malém procentu pfipadd muaze viralni marketing fungovat jako samostatny
vhodné doplriovat, dale je rozvijet a podporovat.
Spravnym vybérem Sifitelt Ize viralni marketing vyuzit jako komunikaéni nastroj pro vétsinu
typUu spolecnosti. Vhodnost jeho vyuziti je determinovana spiSe pocateCnim kreativnim
vstupem, obsahem sdéleni a jeho vyznamem pro uZivatele nez konkrétni znackou.
3.2.3.4 Ambient marketing
Pfedstavuje moderni pfistup marketingu k mladSim generacim. Jedna se o specificky format
sdéleni, ktery je zaméfen na mladsSi cilové skupiny. Planované se pouziva zejména na
mistech Castého vyskytu multiplikatora pfislusné cilové skupiny. K vyvolani zajmu se v

ambient marketingu vyuziva pfedevsim humor a zabava.
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3.2.3.5 Word-of-Mouth, Buzz marketing

Word-of-mouth (WOM) pfedstavuje formu osobni komunikace zahrnujici vyménu informaci o
produktu mezi cilovymi zakazniky a sousedy, prateli, pfibuznymi nebo kolegy. WOM je
nejucinnéjsi formou marketingové komunikace, jelikoz v sobé soustfedi osobni zkudenost a
davéryhodny zdroj. WOM ma hluboké historické kofeny, avSak s nastupem moderni
technologie je jeji rozmach znéasoben.

Buzz marketing je jednou ze specifickych forem marketingu zaméfeného na vyvolani efektu
ustniho Sifeni sdéleni. Zaméfuje se na vytvareni zazitkll nebo témat, ktera pfiméji lidi, aby
pfirozené hovofili o vasi znacce, firmé&, produktu. Cilem buzz marketingu je vyvolani rozruchu,

o kterém se lidé mohou bauvit.

4 Komunika€ni strategie pro potreby Smart akceleratoru
KHK

Komunikacni strategie Smart akceleratoru bude vychazet z potfeb sité aktérd. Mize byt
napriklad zaméfrena na zprostfedkovani mezi jednotlivymi aktéry (napfiklad tam, kde by mohla
existovat organicka spoluprace, ale zrGznych divodd kni dosud nedochazi), na zaplnéni
-kompetencnich bilych mist* sité nebo na komunikaci inovacniho ekosystému jako celku —
visi ostatnim regionim CR, ale i navenek, do zahraniéi. Pfedpokladame, e komunikaéni
strategie navrhne celou paletu nastroju a sdéleni — v€etné tvorby elektronického obsahu a
participativnich formata (jako napfiklad specifické platformy socialnich médii a kolaborativnich
prostfedi). Jeji uspésna realizace bude zaviset zejména na schopnosti koordinovat tuto paletu

napfi¢ véemi aktéry a zohledniovat proménlivé potfeby sité vrealném Case.

5 Zavéry a doporuéeni
Marketingové a komunikacni aktivity na podporu projektu Smart akceleratoru mohou

vyznamnym zpusobem pomoci zhodnotit cely védecko-vyzkumny a inovaéni ekosystém

Kralovehradeckého kraje, a to zejména diky

v

o Presnéjsi identifikaci potfeb, problému a pfilezitosti uvnitf systému;

o Zprostfedkovanim mezi aktéry sité uvnitf systému
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o Reprezentaci hodnoty a konkurenénich vyhod systému navenek.

DalSimi moznymi pfinosy — zejména dojde-li k vytvofeni sdilené ,znacky“ pro krajské

inovacni a védecko-vyzkumné kompetence — budou:

o ZvySena viditelnost KH kraje a jeho védecko-vyzkumného a inovacniho
potencialu

e ZlepSeni védecko-vyzkumné a inovacéni spoluprace jednotlivych aktéru sité

o ZvySovani pfidané hodnoty a relevance védecko-vyzkumnych a inovacnich
aktivit (napriklad lepSim parovanim potreb a pfilezitosti)

e Zvyseni pfilivu investic do veédy, vyzkumu a inovaci v kraji

e Zvyseni vnimaneé kvality védecko-vyzkumné a inovacni prace v regionu
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Priloha ¢. 2:

Marketingova strategie 2018 Cilové skupiny
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1 Cilové skupiny, na které se strategie zaméruje

1.1 Cilova skupina: Pracovnici verejné spravy v oblasti fFizeni a
implementace VaVal
Tato cilova skupina je slozena z predstavitelll vefejné spravy puUsobicich v
Kralovéhradeckém kraji. Patfi sem Clenové Zastupitelstva Kralovéhradeckého kraje a
Rady Kralovéhradeckého kraje, zastupci statutarniho mésta Hradec Kralové a dalSich
subjektu verejné spravy, ktefi maiji sidlo na uzemi Kralovéhradeckého kraje a maji vliv
na rozvoj a podobu inovacniho systému kraje.
Neopominutelnymi Cleny cilové skupiny jsou také pracovnici organizaci zfizenych
vefejnou spravou, jako jsou napf. regionalni rozvojové agentury, védeckotechnické
parky, které maji ve svych zfizovacich listinach pfimo aktivity zaméfené na
ekonomicky rozvoj regionu (meésta), podporu rozvoje inovacniho systému a dalSi
aktivity podporujici naplfiovani cilt definovanych v krajské RIS3 strategii.

Cilova skupina je tvorena nasledujicimi subjekty verejné spravy:

o Krélovehradecky kraj - ¢lenové zastupitelstva kraje a rady kraje,

o Krajsky ufad Kralovéhradeckého kraje - pracovnici odboru Regionalniho
rozvoje, grantu a dotaci, dalSi relevantni pracovnici Krajského ufadu
Kralovéhradeckého kraje (napf. odbor Skolstvi, odbor vnitra a krajsky
Zivnostensky urad),

e« Centrum investic, rozvoje a inovaci, regionalni rozvojova agentura
Kralovéhradeckého kraje (pfispévkova organizace Kralovéhradeckého
kraje, vykonna jednotka Smart akceleratoru),

e Agentura na podporu podnikani a investic Czechlinvest - regionalni pobocka
v Kralovéhradeckém kraji,

o Statutarni mésto Hradec Kralové - €lenové zastupitelstva a rady mésta
Hradec Kralové, pracovnici odboru strategického rozvoje mésta,

e Technologické centrum Hradec Kralové o.p.s., spolenost zaloZené
statutarnim méstem Hradec Kralové, prispévkové organizace zalozené

subjekty verejné spravy vySe neuvedeneé,
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e dalSi subjekty vefejné spravy s vlivem na inovacni systém kraje vyse
neuvedené.
Zpusob prace a zapojeni cilové skupiny do projektu

Ulohou této cilové skupiny v projektu je pfedevsim koordinace a implementace krajské
RIS3 strategie, zasadni roli hraje cilova skupina v procesu aktualizace RIS3 strategie
Kralovéhradeckého kraje a aktualizace Akéniho planu k této strategii. V prubéhu
aktualizace budou zastupci cilové skupiny zapojeni do pracovnich skupin podilejicich
se na aktualizaci obou dokumentl. Neméné dulezitou roli budou hrat pfi tvorbé
marketingové a komunikacni strategie Kralovéhradeckého kraje. Cilem projektu také
je, aby verejna sprava dospéla do faze, kdy pravidelné mapuje potfeby firem v regionu,
celkovou situaci na trhu prace a ziskava zpétnou vazbu na kvalitu absolventu
stfednich, vy$8ich odbornych a vysokych $kol. Clenové této cilové skupiny jsou
zapojeni do Rady pro vyzkum, vyvoj a inovace Kralovéhradeckého kraje (plni roli
Krajské rady pro inovace) a budou dale osloveni k ucasti na tfech tematickych
inovacnich platformach. Komunikace bude probihat jak v roviné osobni
prostiednictvim RIS3 manazera a RIS3 developeru, tak elektronicky, napf.
prostfednictvim webové stranky proinovace.cz.
Propagace — podil na budovani jednotné znacky Kralovéhradeckého kraje, ucast na
pracovnich setkanich k tvorbé marketingové a komunikacni strategie. Pfedpokladame
také ucast této cilové skupiny na pravidelnych vyro€nich konferencich projektu Smart
akcelerétor.
Za jednoznacné pfinosy projektu pro cilovou skupinu Pracovnici vefejné spravy v
oblasti fizeni a implementace VaVal Ize oznacCit zvySeni motivace a zapojeni cilové
skupiny do procesu tvorby a samotné realizace krajské RIS3 strategie. Projekt dale
pfispiva ke zvySeni spoluprace vefejné spravy s kliCcovymi partnery regionu a ke
zvySeni dopadu této spoluprace na rozvoj inovacniho prostfedi v kraji. K dalezitym
pfinostiim projektu patfi také zapojeni této cilové skupiny do procesu implementace

Narodni RIS3 strategie.
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1.2 Cilova skupina: Pracovnici vyzkumnych organizaci a VS

Do této cilové skupiny patfi pracovnici vysokych Skol nebo vyzkumnych ustavl se
sidlem v Kralovéhradeckém kraji, jejichz hlavnim ucelem je provadét zakladni vyzkum,
aplikovany vyzkum nebo experimentalni vyvoj a Sifit jejich vysledky prostrednictvim
vyuky, publikovani nebo prevodu technologii. Konkrétné je tato cilova skupina tvofena
pracovniky nasledujicich subjektu:

e Univerzita Hradec Kralové

o Lékarska fakulta Univerzity Karlovy v Hradci Kralove

e Farmaceuticka fakulta Univerzity Karlovy v Hradci Kralove

e Univerzita obrany, Fakulta vojenského zdravotnictvi v Hradci Kralove

e Fakultni nemocnice Hradec Kralové

e Vyzkumny a Slechtitelsky Ustav ovocnarsky Holovousy s.r.o.

« Mikrobiologicky ustav AV CR, v. v. i. — detasované pracovisté Novy Hradek

o Statni ustav radiaCni ochrany, v.v.i. - poboCka Hradec Kralové

e Vyzkumny ustav zivoCiSné vyroby, v.v.i. - Oddéleni chovu prasat Kostelec

nad Orlici
e Vyzkumny ustav lesniho hospodarstvi a myslivosti, v.v.i. - vyzkumna stanice
Opocno
Zpusob prace a zapojeni cilové skupiny do projektu

Oborové zaméreni vyzkumnych organizaci a vysokych Skol v Kralovéhradeckém kraji
je pomérné Siroké. KliCové kapacity jsou vSak koncentrovany na lékafské obory a
IéCiva, dale na biotechnologie nebo informacni technologie. V téchto oblastech jsou
koncentrovany hlavni vzdélavaci kapacity. Kraj nabizi celkem pestrou nabidku
vysokoskolskych studijnich oboru, jejich strukturu vSak nelze povazovat za optimalni,
protoze zde absentuji technické obory, tudiz se nabidka oboru prozatim nedokaze
pIné pfizpusobit potfebam firemni sféry. Tato situace ma také negativni dopad na
védeckovyzkumny potencial v kraji, v disledku ¢ehoz jsou vydaje na vyzkum a vyvoj
v mezikrajském srovnani nizsi a slabé je téz komercni vyuziti vysledkd VaV. V ramci
projektu Smart akcelerator se jevi jako kliCové realizace aktivit majicich za cil udrzeni
kvalitnich lidskych zdroji v regionu, napf. formou podpory rozvoje spoluprace

vyzkumného a aplikacniho sektoru. Svym dilem muze pfispét také cilova skupina
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pracovniki verejné spravy, ktera zvySi poptavku verejného sektoru po inovativnich
feSenich (nejlepsSi dostupné technologie, inovativni sluzby, produkty a procesy).
Zastupci této cilové skupiny jsou pfimo zapojeni do odbornych implementaénich
struktur krajské RIS3 strategie (Clenstvi v Radé pro vyzkum, vyvoj a inovace
Kralovéhradeckého kraje, €lenstvi v tematickych inovacnich platformach).
Propagace — cilova skupina bude zapojena do pfipravy marketingové a komunikacni
strategie formou ucasti v pracovnich skupinach a na pofadanych workshopech.
Predpokladame také ucast této cilové skupiny na pravidelnych vyro€nich konferencich

projektu Smart akcelerator.

1.3 Cilova skupina: Pracovnici zabyvajici se vyzkumem v soukromém
sektoru

Tuto cilovou skupinu tvofi pracovnici zabyvajici se oblasti VaVal v soukromém
sektoru. Vybrani zastupci cilové skupiny jsou Cleny Rady pro vyzkum, vyvoj a inovace
a budou také zapojeni do tfi tematickych inovacnich platforem. V souladu s oborovym
zaméfenim RIS3 bude spoluprace probihat pfedevSim se zastupci nasledujicich
oboru:

o |éCiva, zdravotnické prostredky a Iékarské péce,

o strojirenstvi a investicni celky,

e automobilovy prumysl,

o textilni prumysl,

e pokrocCilé zemédélstvi a lesnictvi,

o elektronika, optoelektronika, elektrotechnika a ICT.
Cilova skupina je dale tvofena pracovniky Krajské hospodarské komory
Kralovéhradeckého kraje, tj. subjektu zastupujiciho podnikatelskou vefejnost
Kralovéhradeckého kraje. Krajska hospodarska komora Kralovéhradeckého kraje v
ramci své cinnosti realizuje poradenské a vzdélavaci aktivity zejména cClenskeé
zakladné a rovnéz svoji ¢innosti podporuje exportni aktivity firem z Kralovéhradeckého
kraje.
Na Uzemi Kralovéhradeckého kraje pusobi dale stfechové organizace typu klastri. K

nejvyznamnéjSim patfi klastr z oblasti textilniho primyslu, dale z vyvoje, vyroby a

EVROPSKA UNIE
Evropské strukturalni a investiéni fondy

Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani MINISTERSTVO $KOLSTVI,

MLADEZE A TELOVYCHOVY

54



Smart akcelerator Kralovéhradeckého kraje: CZ.02.2.69/0.0/0.0/15_004/0000741

testovani typizovanych pramyslovych obalu a fixaénich prvkd a dale klastr pasobici v
oboru tézby a zpracovani kamene, obchodovani s vyrobky z kamene a s tim
souvisejicich €innosti. Také zastupci téchto klastrt patfi k této cilové skupiné.
Zpusob prace a zapojeni cilové skupiny do projektu
Nesoulad ve struktufe zamérfeni akademické a firemni sféry v regionu je jednou z
priCin nedostatecné provazanosti téchto dvou sektorl. Pracovnici zabyvajici se
vyzkumem v soukromém sektoru jsou €asto nuceni spolupracovat s vyzkumnymi
organizacemi mimo kraj. Tomuto jevu nahrava také nepfitomnost akademického
sektoru technického zaméreni v regionu. Tyto faktory se projevuji v nizkych celkovych
vydajich na vyzkum a vyvoj, nizkém poctu zaméstnancu ve vyzkumu a vyvoji a slabém
komer&nim vyuZiti vysledkd vyzkumu a vyvoje v mezikrajském srovnani.
Klicovym identifikovanym problémem Kralovéhradeckého kraje je nizky pocet
pracovnikl vyzkumu v soukromém sektoru. Jejich podil na celkovém poctu pracovniku
v kraji je velice nizky a dosahuje druhé nejhorsi trovné v mezikrajském srovnani (CSU
2014).
Pracovnici vyzkumu v soukromém sektoru jsou zastoupeni ve formalnich strukturach
Kralovéhradeckého Kraje zabyvajici se rozvojem inovacniho systému kraje. Jedna se
o Radu pro vyzkum, vyvoj a inovace Kralovéhradeckého kraje a dale tfi tematické
inovacni platformy. V ramci téchto struktur se budou podilet na aktualizaci krajské
RIS3 strategie a jejiho akéniho planu. Ve spolupraci s touto skupinou budou také
aktualizovany domény specializace Kralovéhradeckého kraje.
Propagace — cilova skupina bude zapojena do pfipravy marketingové a komunikacéni
strategie formou uc€asti v pracovnich skupinach a na pofadanych workshopech. V
ramci modulu planujeme pravidelné zvefejnovat roCni bulletin shrnujici postup
realizace a naplhovani krajské RIS3 strategie. V tomto bulletinu bude prostor pro

publikaci pfikladu dobré praxe zamérené na vysledky aktivit této cilové skupiny.

1.4  Cilova skupina: Studenti VS
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Cilovou skupinou jsou studenti vSech fakult a pracovist vysokych kol pusobicich v
Kralovéhradeckém kraji. V Kralovéhradeckém kraji sidli jedna univerzita, svoje
pobocCky zde vSak maiji i dalSi vysoké Skoly:
e Univerzita Hradec Kralové - je vefejnou vysokou Skolou univerzitniho typu
a je jednou z nejvyznamnéjSich vzdélavacich a vyzkumnych instituci
vychodoCeského regionu. Univerzita je tvofena péti soucastmi:
Pedagogickou fakultou, Filosofickou fakultou, Fakultou informatiky a
managementu, Pfirodovédeckou fakultou a Ustavem socialni péce.
o Lékarska fakulta Univerzity Karlovy v Hradci Kralove
o Farmaceuticka fakulta Univerzity Karlovy v Hradci Kralové
o Fakulta vojenského zdravotnictvi v Hradci Kralové Univerzity obrany
Kromé téchto instituci maji v Kralovéhradeckém kraji zastoupeni jesté dalSi univerzity
prostfednictvim dislokovanych pracovist svych fakult. Jedna se o Ceskou
zemeédeélskou univerzitu (stfediska Hradec Kralové a Ji€in) a Metropolitni univerzitu
Praha (stfedisko Hradec Kralové). Celkem v Kralovéhradeckém kraji studuje témér 10
000 studentu. Z toho je patrné, Ze zpusob informovani a komunikace s touto cilovou
skupinou musi byt detailngji stanoven v pfipravované komunikacéni studii v ramci
klicoveé aktivity Propagace.
Zpusob prace a zapojeni cilové skupiny do projektu
Kralovéhradecky kraj se spoleCné s méstem Hradec Kralové a Technologickym
centrem Hradec Kralové dlouhodobé podili na podpofe podnikavosti studentu
vysokych Skol pisobicich na uzemi Kralovéhradeckého kraje. Vypisovany jsou napf.
soutéze o nejlepsi podnikatelské zaméry, porfadany setkavani studentd s uspé&snymi
podnikateli, nabizena pomoc se zpracovanim podnikatelskych plana apod.
Spoleénym sledovanym cilem téchto aktivit je zvySit podnikavost mladych lidi a
zabranit jejich odchodu mimo region.
Nabidka vzdélavacich programd a oboru je pomérné Sirokda, stale zde v8ak chybi
fakulta zaméfena vylozené na technické obory, coz ma negativni dopad na trh prace
a védeckovyzkumny potencial v kraji. Pfedpokladem pro kvalitni vzdélavani je jeho
dUsledné propojeni s praxi. Projekt Smart akcelerator proto klade dliraz na propojeni

akademického a podnikatelského sektoru. Pro potieby cilové skupiny bude napf.
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pravideln& zpracovavana analyza potteb firem v regionu ve vztahu k absolventtim VS
nebo bude pozornost soustiedéna na spolupraci vysokych Skol a firem pfi uprave
kompetencnich modelt absolventt vysokych Skol.

Propagace — Vysledky projektu Smart akcelerator budou komunikovany vhodnou
formou vychazejici z komunikacni strategie smérem k této cilové skupiné.
Pfedpokladame také ucCast této cilové skupiny na pravidelnych vyroCnich

konferencich.

1.5 Cilova skupina: Studenti vySSich odbornych Skol
Cilovou skupinu tvofi studenti a absolventi vysSich odbornych Skol. Soucasti cilové
skupiny jsou i
rodiCe téchto studentu.
V oblasti vy8Siho odborného vzdélavani pusobilo k 1. 9. 2016 v Kralovéhradeckém
kraji celkem 11 Skol poskytujicich vysSi odborné vzdélani. Z tohoto poctu je 9 dale
VOS zfizovano KHK, zbyvajici 2 jsou zfizovany jinym zfizovatelem (jina fyzicka a
pravnicka osoba). VOS poskytuji terciarni vzdélani a vSechny vznikly pfi stfednich
Skolach.

Zpusob prace a zapojeni cilové skupiny do projektu
Kralovéhradecky kraj jakozto zfizovatel vétSiny vysSich odbornych Skol v regionu se
dlouhodobé snazi o zachovani profilace a vysoké urovné vyssiho odborného
vzdé&lavani, posileni postaveni absolventti VOS na trhu prace a podporu prostupnosti
vy88iho odborného vzdélavani a bakalafského studia. Spole¢né s Krajskou
hospodarskou komorou Kralovéhradeckého kraje a Technologickym centrem Hradec
Kralové realizuje projekty zaméfené na spolupraci firem a Skol a projekty na podporu
podnikavosti studentt téchto Skol.
Charakteristickym rysem vy&Sich odbornych Skol je cilené zaméfeni na praktickou
pripravu studentt pro jejich budouci zaméstnani. Velmi €asto jsou vyssi odborné Skoly
tematicky, materialné i personalné propojeny s vysokymi Skolami, vyrazna je i jejich
spoluprace se zaméstnavateli. Castym negativnim jevem postihujici tuto cilovou
skupinu je ukoné&eni studia velké &asti studentti VOS jiz po 1. roéniku. U né&kterych

obort je pozorovan dlouhodobéjsi vyrazny pokles zajmu studentd o studium (¢astecné
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zpusobeny i demografickym vyvojem), coz by bez smysluplné transformace vy3Sich
odbornych Skol mohlo vést az k jejich zaniku.

Propagace — Vysledky projektu Smart akcelerator budou komunikovany vhodnou
formou vychazejici z komunikaéni strategie smérem k této cilové skupiné.
Predpokladame také ucast této cilové skupiny na pravidelnych vyro€nich konferencich

projektu Smart akcelerator.

1.6 Cilova skupina: Z&ci
Tuto cilovou skupinu tvofi zaci zakladnich Skol. Soucasti cilové skupiny jsou i rodice
zaka. V Kralovéhradeckém kraji je 264 zakladnich $kol, které navstévuje cca 45 000
zaka.

Zpusob prace a zapojeni cilové skupiny do projektu
V posledni dobé byl zaznamenan stagnujici poCet zaku, ktefi si po ukonceni zakladni
Skoly vyberou k dal$imu studiu technické a pfirodovédné obory. Zaci preferuji stale ve
velké mife gymnazia, pfipadné stfedni Skoly zaméfené na rlzné obory sluzeb
(cestovni ruch a ekonomika, humanitni obory) ackoliv poptavka zaméstnavatelt po
absolventech technickych obort zna¢né pfevySuje nabidku.
V ramci projektu Smart akcelerator budou pro tuto cilovou skupinu zarazeny do
AkEniho planu aktivity zamérfené predevsim na rozvoj technickych dovednosti, rozvoj
podnikavosti a vhodnou volbu stfedoSkolského studia. RIS3 developer se jiz aktivné
podili na pfipravé strategickych projektu, které cili na Zaky zakladnich Skol. Jedna se
prfedevSim o excelentni vzdélavaci centra pro zakladni Skoly, v ramci kterych jsou
oslovovany ke spolupraci dalSi subjekty (vysoké Skoly, planetarium atd.)
Tato cilova skupina bude déle oslovena v ramci klicové aktivity Propagace. Pro tuto
cilovou skupinu budou pfipraveny cilené marketingové nastroje vychazejici ze

zpracované komunikacni a marketingové strategie.

1.7  Cilova skupina: Zaci SS, zajemci o studium na VS
Tuto cilovou skupinu tvofi zaci stfednich Skol a zajemci o studium na vysoké Skole.
Soucasti cilové skupiny jsou i rodiCe zaku stfednich Skol. V oblasti stfedniho

vzdélavani pusobilo k 1. 9. 2016 v Kralovéhradeckém kraji celkem 83 Skol
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poskytujicich stfedni vzdélani. Z tohoto pocCtu je 63 stfednich Skol zfizovano
Kralovéhradeckym krajem, zbyvajici jsou zfizovany jinym zfizovatelem (jina fyzicka a
pravnickad osoba, obec, cirkev, MSMT). 11 8kol z celkového poétu 83 3kol
poskytujicich stfedni vzdélani je zfizovano pro zaky se specialnimi vzdélavacimi
potfebami.

Zpusob prace a zapojeni cilové skupiny do projektu
Jiz nékolik let probihaji v Kralovéhradeckém kraji v souvislosti s negativnim
demografickym vyvojem v oblasti stfedniho Skolstvi optimalizacni zmény, které
umoznily nejen snizeni poc€tu pravnich subjektd — stfednich Skol, ale zasahly pozitivné
i do oborové struktury. Snizily se poCty mist v 1. ro€nicich gymnazialnich, lycejnich
oborl a Ctyfletych i dvouletych (nastavbovych) ekonomickych obord, CasteCné se
snizila i roztfisténost oborové struktury. Trend poslednich let je vSak stale takovy, ze
Zzaka v maturitnich oborech vzdélani pfibyva na ukor zaka studujicich obory vzdélani
s vyuénim listem. | pfes financni podporu Kralovéhradeckého kraje sméfovanou k
Zakum vybranych tfiletych oboru vzdélani je staly nedostatek uchazecu do téch obor
vzdélani, jejichz absolventi na trhu prace citelné chybi. V regionu Ize vysledovat
pretrvavajici nesoulad oborové struktury stfednich a vysokych Skol s pozadavky trhu
prace, prozatim nepfili§ u¢innou podporu technickych, elektro a stavebnich oborl ze
strany zfizovatell stfednich Skol na ukor jinych méné potiebnych obortd (napf.
ekonomickych).
V ramci projektu Smart akcelerator budou v prvé fadé feSeny nékteré pfriCiny
nezamé&stnanosti absolvent( stfednich $kol v Kralovéhradeckém kraji. Zaci stfednich
Skol a zajemci o studium na vysoké Skole jsou cilovou skupinou schvalenych /
planovanych projektl k zafazeni do Akéniho planu k RIS3 strategii Kralovéhradeckého
kraje.
Propagace - pro tuto cilovou skupinu budou pfipraveny cilené marketingové nastroje

vychazejici ze zpracované komunikacni a marketingové strategie.
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Priloha ¢. 3:

Vysledky dotaznikového Setreni k adceptim regionalni

inovaéni zna€ky
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J Zakladni udaje

Regionalni inovacni znacka: sméry marketingové strategie pomoci

Nazev vyzkumu adcepti
Autor Katefina Svecova
Jazyk dotazniku B Cestina
Verejna adresa dotazniku https://www.survio.com/survey/d/R3Q4H5G7G9]5K2Y9G
Doba trvani 35 dnti
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] Statistika respondentii

98 27 0 71 27,6 %

Pocetnavstév  Pocet dokoncenych Pocet nedokoncenych Pouze zobrazeni Celkova uspésnost vyplnéni
dotazniku
Celkem navstév Zdroje navstév Cas vypliiovani dotazniku

@ Pouze zobrazeno (72,4 %) ® Webovy odkaz (3,7 %) @ 2-5 min. (3,7 %)
® Nedokonceno (0 %) @ Piimy odkaz (96,3 %) ® 5-10 min. (18,5 %)
® Dokonceno (27,6 %) ® 10-30 min. (48,1 %)

@ 30-60 min. (18,5 %)
@ >60 min. (11,1 %)
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] vysledky

Do jaké miry Vam osobne pfipada tento koncept
srozumitelny?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcela srozumitelny Spise Nevim/Nemam Spise Naprosto
@ srozumitelny ® nazor @ nesrozumitelny @ nesrozumitelny
Oznacte 19 (70,4 %) 5 (18,5 %) 0 3(11,1 %) 0
prislusné
policko

19 (70,4%) 5(18,5%) 3(11,1%)

0% 2% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 5% B0% B5% 90% 95% 1009

Do jaké miry Vam osobné pfipada tento koncept relevantni
pro Kralovéhradecky kraj a jeho rozvojové cile?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcelarelevantni | g SpiSe relevantni | g Nevim/Nemam nazor | @ SpiSe nerelevantni Naprosto
@ nerelevantni

Oznacte piislusné 9 (33,3 %) 16 (59,3 %) 0 2 (7,4 %) 0

policko
9(33,3%) 16 (59,3%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 5% B0% B5% 90% 95% 1009

Do jaké miry Vam osobné pfipada tento koncept jedineCny
- Cili takovy, Ze se hodi pouze a jenom pro nés kraj a jiné
kraje by to samé nemohly tvrdit se stejnou divéryhodnosti
a uveritelnosti?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcelajedinecny | @ SpiSe jedinecny | g Nevim/Nemam nazor Spise neni @ Neni jedinecny
@ jedinecny

Oznatte prislugné 2 (7,4 %) 14 (51,9 %) 3 (11,1 %) 5 (18,5 %) 3 (11,1 %)

policko
14 (51,9%) 3(11,1%) 5(18,5%) 3(11,1%)
B B 90% 95% 1009

0% 2% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 5% B0% B5%
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Do jaké miry Vam osobne pfipada tento koncept motivujici
- tedy takovy, ze by na jeho zakladé bylo mozné postavit
skuteCné presvédCivou argumentaci ve prospéch vedy,
vyzkumu a inovaci v Kralovéhradeckém kraji?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcela motivujici | @ SpiSe motivujici | @ Nevim/Nemam nazor | @ SpiSe nemotivujici Naprosto
@ nemotivujici
Oznacte prislusné 8 (29,6 %) 13 (48,1 %) 1 (3,7 %) 4 (14,8 %) 1(3,7%)
policko

8 (29,6%) 13(48,1%) - -
30% 35% 40%  45%  50% 55% 60% 65% 70% T5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% B0% B5% 50% 95% 1009

A nakonec: Jak byste vlastnimi slovy zhodnotil/zhodnotila
tento koncept? Je néco, co Vas na ném vyslovené zaujalo,
prekvapilo, Ci naopak je neco, co Vam na nem vyslovené
vadi, co byste zménil/zménila &i vypustil/vypustila?

Textova odpoved, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x
@ Prilis dlouhé véty a dlouha odborna slova. Je to hiife srozumitelné i pro vzdélaného ¢lovéka. Radky nejsou zarovnany. Nejsou
zvyraznény napt. jména vysokych Skol nebo jiné poutace zraku. Malokdo to celé piecte sam od sebe.
. -
@ Optimisticky, svézi, vtipny propojuje védecké pozndni s realitou Zivota.

"I bez GPS najdes GLS"
® MozZna bych zminil vysokou spokojenost obyvatel a v porovnani s ostatnimi kraji vy$si délku doZiti, coz svéd¢i o dobrych
podminkach pro Zivot i dostupnosti zdravotni péce.
@ Chybi mi IT a robotizace v navaznosti na softskilly (ff a pdf).
@ Asi formality:
2 x slovo mimoradné ...
Neni to az moc vychvalujici? No mozna to tak marketingové akéni musi byt (mimotadné, Spickové)
Jsou jmenovany subjekty 1ékarskych pracovist a VaV, firmy ne.... Je to asi téZké jmenovat, vSechny nelze, musi to byt spravedlivé

Dobre propojené - prace - zdravotni Zivotni styl, budoucnost, dobra kolaz

Hovori k soucasnosti

@ Nameét prvniho konceptu se mi libi, av§ak nazev ¢i heslo nepiisobi nikterak poutavé a navic je to primarné zaméreno pouze na
Hradec Kralové, nevystihuje to podstatu KHK.

oX

@ Urcité mize fungovat pri rozhodovani, zda se KHK prestéhovat, ziistat v ném zit. Velka argumentace ve prospéch lokalni védy,
vyzk a inovaci vsak tak zretelna neni - ale zvlast pokud by fungovaly znacky paralelné, nechal bych jak je...
Kdyz uz kombinovat v CZ mutaci ¢esky a EN titulek (velky smysl to nedava)- ted to moc nefunguje..., ale ta CZ verze je vystizna

@ Pouze se mi zd4, Ze se zde nenajdou subjekty z oblasti automotive, strojirenstvi, textilniho priimyslu, ovocnarstvi... Heslo je
dostatecné srozumitelné a iderné, obsah dava vcelku logiku, jde ale uz vsttic komplexni regionalni znacce s odkazem na cestovni
ruch aj. Asinejlepsi adcept (moje preference 1).

@ Podle mne je to spiSe zndm3, le¢ nenaplnénd véc. Nevadi mi nic, myslim, Ze je formulovan spravné.
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@ nejlepsi koncept vystihujici o KHK nejvice, vhodné volené obrazky

@ Chybimi zde celé odvétvi - navrh vyzdvihuje predevSim farmacii a medicinu, naprosto opomiji strojirenstvi, automotive ¢i ICT.

@ Stejné nebo podobné argumenty (inovacni prostredi + kvalita Zivota) pouziva Jihomoravsky kraj.

® Ani zminka o tom, jakou tu mame historii a jak na ni soucasné inovace navazaly. V ostatnich navrzich jsou, v nékterych az prilis,
piresto asi nejpovedenéjsi navrh podle zadani.

@ VystiZny vicesmyslny slogan

@ Vhodnost propojeni mediciny, Zivotniho prostredi a dobrého Zivota. Vtipny slogan, zapamatovatelny.

@ Koncept mi pripada srozumitelny, nicméné v ném trochu postraddm rozmér socidlnévédni a kulturni, ktery k nému dle mého
nazoru patii. Myslim, Ze k vyzkumu a védé v regionu by mohly patfit i historické védy a studium kultury, stejné jako vychova ke
zdravému Zivotnimu stylu, atp. "Dobry Zivot" v tomto konceptu neni myslim mozné postavit pouze na zdravotnictvi a
technologiich. Patii k nému i dobry zZivot jako zZivot v mistech s hlubokou kulturni tradici, hodnotovou kontinuitou,atp., které se
odrazeji ve védeckém zkoumani a popularizaci jeho vysledktl (Archeopark, atp.). A k tomu patti i vychova a vzdélavani.... Jsme
navic regionem se spiSe vys$si nadéji doZiti (tj. délkou Zivota) a to znamena dobrou kvalitou Zivota. To jsou takové poznamky a
postiehy ke konceptu jesté z jiného tthlu pohledu. Dékuji za pochopeni.

@ Medicina, farmacie, biochemie, vyvoj a vyroba sofistikovanych / béZna populace bude mit problém s terminem sofistikovany/
zdravotnickych prostredki a technologii/technologie se pouze vyvijeji, nevyrabéji, Cili vétu je treba preformulovat/... To jsou
oblasti, v nichZ se odbornikiim v Kralovéhradeckém kraji mimoiadné dari. Diky Spickovym lékatrskym pracovistim, jako je
naptiklad Fakultni nemocnice/FN je jen jedna, ¢ili bu“d jedno $pickové pracovisté, ta FN, a nebo Spickova pracovisté ve FN,..../ v

Karlové, Univerzité obrany a Univerzité Hradec Kralové - je nas kraj znamy v celostatnim i nadnadrodnim méritku - s tim
nadnarodnim meéritkem bych se drzela zpét. Co je vSak snad jesté dtileZitéjsi - tyto odborné kompetence se u nas poji s
mimoiadnou kvalitou prirodniho prostiedi, bohatosti krajiny a moznostmi jejiho volnocasového vyuZziti - tohle je vazné zvast, jak

pravym mistem pro vas.

@ nevhodny vybér fotografii

@ Dle mého néazoru nejlepsi adcept, ma nosnou myslenku, vynikajici slogan. Jen je prili§ jednostranné zaméien. Mimo Life Sciences
neukazuje nic z dalSich obort v KHK.

@ tento koncept mi pripadd moc univerzalni, dal by se aplikovat témér na vSechny kraje. nevidim tam zdliraznénou a nalezenou tu
jedinecnost.

® Nezaujala mé zejména grafickd podoba konceptu. Prijde mi preplacand - hlavné to prekryti dvou textovych poli v levém hornim
rohu mé vyloZené rusi.

® Vnimam to tak, Ze popisek spiSe dava do souvislosti instituce, které tady jsou a pry maji ovlivnit kvalitu bydleni v Hradci Kralové?
Neprijde mi to Stastné napsané.

@ Libi se mi propojeni védy a traveni volného c¢asu. Pokud bych néco méla vypustit byl by to anglicky text.

@ Pokud vérite, Ze véda a vyzkum pro sviij rozvoj potrebuji poznatky a technologie stejné jako vyvazeny, aktivni a zdravy zivotni
styl, potom je Kralovéhradecky kraj tim pravym mistem pro vas. - Posledni véta je krkolomnd, doporucil bych psat zjednodusené,
aby souvislosti pochopili i lidé, kteii nejsou pravé z oboru ¢i odborniky na VaVal aktivity...

@ Mozna jesté vice zdiiraznit sepéti obhospodarované kulturni krajiny se zachovanymi prvky ptirodniho bohatstvi (Cesky Réj, hory,
rybniky, ovocné sady..)? Prali bychom si zatfazeni zminky o dalSich oborech vyzkumu a inovaci v kraji, konkrétné vyzkum v
rostlinnych biotechnologiich prinasejici nové prvky napt. do produkce ovoce v duchu trvale udrzitelného rozvoje oboru pti
zachovani vSech dal$ich mimoproduké¢nich funkci zemédélstvi. (P¥ipadné zminit i nékteré dals{ oblasti vyzkumu v kraji).

Do jaké miry Vam osobné pfipada tento koncept
srozumitelny?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcela srozumitelny Spise Nevim/Nemam Spise Naprosto
@ srozumitelny © nazor @ nesrozumitelny @ nesrozumitelny
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Oznatte 7 (25,9 %) 12 (44,4 %) 4 (14,8 %) 3 (11,1 %) 1(3,7 %)
prislusné
policko

12 (44,4%) 4 (14,8%) -
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70%  75%  BO%  B5%  90%  95% 1009

Do jaké miry Vam osobne pfipada tento koncept relevantni
pro Kralovéhradecky kraj a jeho rozvojové cile?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcelarelevantni | g SpiSe relevantni | g Nevim/Nemam nazor | @ SpiSe nerelevantni Naprosto
@ nerelevantni
Oznacte piislusné 1 (3,7 %) 15 (55,6 %) 3 (11,1 %) 8 (29,6 %) 0
policko
- 15 (55,6%) 3(11,1%)
0% 5%  10% 15%  20%  25%  30% 35%  40% 45% 50% 55% 60% 65% 70%  75% BO%  B5%  90%  95% 1009

Do jaké miry Vam osobné pfipada tento koncept jedineCny
- Cili takovy, Ze se hodi pouze a jenom pro Kralovéhradecky
kraj a jiné kraje by to samé nemohly tvrdit se stejnou
duvéryhodnosti a uvéfitelnosti?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcelajedinecny

@ Spise jedinecny

® Nevim/Nemam nazor

Spise neni
@ jedinecny

@ Neni jedinecny

Oznacte prislusné 0 7 (25,9 %) 1(3,7%) 12 (44,4 %) 7 (25,9 %)
policko
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% T0% T5% 80% 85% 90% 95%  100%

Do jaké miry Vam osobne pfipada tento koncept motivujici
- tedy takovy, ze by na jeho zakladé bylo mozné postavit
skuteCné presvédCivou argumentaci ve prospéch vedy,
vyzkumu a inovaci v Kralovéhradeckém kraji?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcela motivujici | @ SpiSe motivujici | @ Nevim/Nemam nazor | @ SpiSe nemotivujici Naprosto
@ nemotivujici
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Oznacte piislusné 0 10 (37,0 %) 7 (25,9 %) 8 (29,6 %) 2 (7,4 %)
policko

10 (37,0%) 7(25,9%) 8 (29,6%)

0% 2% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 5% B0% B5% 90% 95% 1009

A nakonec: Jak byste vlastnimi slovy zhodnotil/zhodnotila
tento koncept? Je néco, co vas na ném vyslovené zaujalo,
prekvapilo, €i naopak je néco, co Vam na ném vyslovené
vadi, co byste zménil/zménila ¢i vypustil/vypustila?

Textova odpovéd, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno Ox

® O trochu lepsi srozumitelnost nez predchozi. NAamét pokladam za vyborny. Jedinecnost by na stejné téma mohl dat skoro kazdy
kraj nebo zahrani¢ni region.

®-

@ Prvni dojem - reklama na pivo (Heineken).

Chybi motiv "chytré hlavy"

® Robotizace a automatizace ¢eka dle mého celou zemi a Ze bychom v Kralovéhradeckém kraji v této oblasti néjak byli napred to mi
neprijde. Navic pti pohledu na tento navrh mi zcela chybi vazba na region a také sdéleni, Ze se tady lidem dobfe Zije.

@ Asi cili na prichod lidi do regionu, pracovniku. Dobry. Jen to logo heinekenu muze byt chraneny

@ Zacina negativné, obsahuje zkratky - asi nen{ dobré, opravdu mame nejvyssi koncentraci? Znf to trochu negativné jako celek,
podminka na konci, polemizujici. Triko jako logo? ma design reklamy na pivo

@ Vadi mi neoriginalita a pouZiti vzoru Heineken.

oX

@ KdyZ vymyslime - nesdilime ..? Zas dlsledek nepotifebné kombinace EN-CZ mij nazor)... Moc bych nehyftil ru¢ni praci-aby to
politi¢ti budizknicemové nezaradili do repertodru "montoven" - nahradil bych zru¢nosti a kreativitou (misto "ru¢ni prace”,
spojend s myslenkovym vykonem..., tj. zru¢nost a kreativita, schopnost si poradit....
co spis: Bude ale jesté lepsi, pokud budou roboty vytvaret chytré hlavy.

Nevim/nemam nazor pouzivam misto neutralni mezi motivujici a nemotivujici

@ Schazi mi tu ta jedinecnost naseho kraje, robotizace je urcité aktudlni téma, ale nezda se mi, Ze pres absenci technicky zaméfené
VS bude kraj pattit k lidréim v oboru (vyjma Skodovky, kde ale miiZe jit o do¢asnou zaleZitost). Adcept jde spise vst¥ic firmam
nebo remeslu, chybi tu jednoznac¢ny poukaz na medicinské obory aj. (moje preference 4)

@ s ohledem na myslenku, kterou obsahuje je formulovan spravné.

@ Udajné - nahradit "spociva"; pry - "vypustit"; spojena s myslenkovym vykonem??? - co si pod tim lze predstavit? Ve strojirenstvi,
IT... pridat i elektro a textil. Co znamena "fortelna"?? ..."Spi¢kovym" stfednim $kolstvim? - opravdu? Nejlepsi koncepty jsou A a B.
Do B bych jesté pritadila info k robotizaci - RUR Capek z C + info k inovacim
Obrazek neni vhodny. Tricko vypada jak z reklamy na pivo. Nevhodna ¢erna barva = nejvice starnouci kraj
obrazek nahradit stenty, roboty, kooperaci robot a ru¢ni vyroba

® Koncept sedi na region velice presvédcivé. Jen nepiisobi jedine¢nym dojmem. Mozna by pomohlo vyzdviZeni Slechtitelstvi. Grafika
je na mentalitu naSeho regionu dost odvazna.

@ Text ok, nadpis (slogan) moZna trochu jinak...

@ Obrazek k textu se mi nelibi. Pro mé nejméné povedeny navrh, i kdyZ je to pouze tento navrh, kde je zminéna "fortelna ru¢ni
prace".

@ Vyraz rucni prace evokuje napiiklad palickovani. Alternativné "prace rukama" ? K oborlm strojirenstvi, IT a vyzkum ovoce bych
pridal textilnf odvétvi.

@ Pozor zda neni v kolizi priimyslového vzoru pivovaru. V ivodu textace neni prilis presvédciva - "pry" nas nahradi stroje, "ta" ru¢ni
prace, budoucnost prace je "dajné"... jinak pozitivné hodnotim propojeni zruc¢nosti, logického mysleni, kreativity, ktera jisté ma
tradici i budoucnost bez ohledu na priimyslovou revoluci a robotizaci a automatizaci.

@ Nevim, nakolik bude tento koncept srozumitelny pro béznou verejnost.
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@ Opét, text se da rozebrat slovo po slovu, vétu po vété, jako text prvni,.......
fortelna prace je opét pro soucasnou "smskovou" generaci mimo,......
a zcela jisté by u reklamy na Hradecky kraj nemélo byt tricko s anglickym ndpisem, pokud tricko, pak propagujici pravé hradeckou
jedine¢nou firmu!
mate tady napiiklad dokonale zrenovovanou Bilou véz, vysledek pravé hradecké firmy, ktera v sobé spojuje vse-udélali preci
navrh, provedeni, dodali sv{ij material - je vtom manualni prace, je v tom i myslenka, napad

@ nevhodné grafika (obrazek)

@ Hodnotim jako nejméné povedeny. Znak na tricku pripominajici logo Heineken ve mné spiSe evokuje pivni kulturu nez zrucnost.

@ tento koncept by byl idelni, pokud by v kraji byla VS strojirenského zaméieni. Bez takovéto VS mi to ale prijde neuzavieny
systém, ktery doCerpava nékde jinde....

@ Jednoduchy obsah, prehledné a srozumitelné.

@ To se mi docela libi.

@ Nemile mne prekvapilo, Ze na tricku je logo piva Heineken a zaroven anglicky vyraz.

@ Lidé maji obecné z robotizace a automatizace obavy. Abychom je pravé timto neodradili od prilivu novych lidskych zdrojt. Sdéleni
je pochopitelné, ale v mirném protipélu.

® Logo - doprovodné foto ma sice vtip, ale na prvni pohled ptripomina jedno z tricek sportovniho klubu ¢i spis fanousk néjaké pivni
znacky. Obavam se proto, Ze nezaujme respektive zcela unikne pozornosti (protoze obdobnych obrazki je kolem nas mnoho,
takZe je prestavame vnimat).

je to dlouhé, netiderné, nudné, neprehledné, termin

Do jaké miry Vam osobne pfipada tento koncept
srozumitelny?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcela srozumitelny Spise Nevim/Nemam Spise Naprosto
@ srozumitelny © nazor @ nesrozumitelny @ nesrozumitelny
Oznatte 9 (33,3 %) 9 (33,3 %) 2 (7,4 %) 6 (22,2 %) 1(3,7 %)
prislusné
policko
9(33,3%) 9(33,3%) 6(22,2%) -
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80%  85%  90%  95% 1009
Do jaké miry Vam osobné pfipada tento koncept relevantni
pro Kralovéhradecky kraj a jeho rozvojove cile?
Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x
@ Zcelarelevantni | @ SpiSe relevantni | @ Nevim/Nemam nazor | @ SpiSe nerelevantni Naprosto
@ nerelevantni
Oznacte piislusné 6 (22,2 %) 14 (51,9 %) 2 (7,4 %) 5 (18,5 %) 0
policko
25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65%  70%  75% B0%  85%  90%  85% 1009

EVROPSKA UNIE
Evropské strukturalni a investiéni fondy
Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

X

MINISTERSTVO $KOLSTWI,
MLADEZE A TELOVYCHOVY

68




Smart akcelerator Kralovéhradeckého kraje: CZ.02.2.69/0.0/0.0/15_004/0000741

Do jaké miry Vam osobne pfipada tento koncept jedineCny
- Cili takovy, ze se hodi pouze a jenom pro Kralovéhradecky
kraj a jiné kraje by to samé nemohly tvrdit se stejnou
divéryhodnosti a uvéfitelnosti?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcelajedinecny | @ SpiSe jedinetny | @ Nevim/Nemam nazor Spise neni @ Neni jedinecny
® jedinecny

Oznacte prislusné 7 (25,9 %) 11 (40,7 %) 2 (7,4 %) 6 (22,2 %) 1 (3,7 %)

policko
7125,5%) 11 (40,7%) 6(22,2%) -

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% T5% B0% B5% 50% 95% 1009

Do jaké miry Vam osobne pfipada tento koncept motivujici
- Cili takovy, ze by na jeho zakladé bylo mozné postavit
skuteCné presveédcivou argumentaci ve prospech vedy,
vyzkumu a inovaci v Kralovéhradeckém kraji?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcela motivujici | @ SpiSe motivujici | @ Nevim/Nemam nazor | @ SpiSe nemotivujici Naprosto
@ nemotivujici

Oznacte piislusné 13,7 %) 11 (40,7 %) 4 (14,8 %) 9 (33,3 %) 2 (7,4 %)
policko

- 11 (40,7%) 4 (14,8%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 5% B0% B5% 90% 95% 1009

A nakonec: Jak byste vlastnimi slovy zhodnotil/zhodnotila
tento koncept? Je néco, co vas na ném vyslovené zaujalo,
prekvapilo, €i naopak je néco, co vam na ném vyslovené
vadi, co byste zménil/zménila &i vypustil/vypustila?

Textova odpovéd, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno Ox
@ Tentokrat jsou uvedeny jasné pojmenované prednosti kraje, napt. mezinarodni slovo robot vytvortil zdejsi rodak. Je to pozitivni
namisto vyjmenovani vysokych $kol v prvni ¢asti, které par kilometrti za hranici kroje malokdo zna. Odkaz, Ze si vazime tispéchu
piredki a v jejich praci pokracujeme pokladam za motivujici. Ten text je ale trochu nevyvazeny, silikonova udoli opravdu nemame.
. -
@ Ponury obrazek, pripominajici minulost.
Malo optimistické.
® Mam trochu problém se spojenim barokni socialni inovace, ktery mi ptijde komplikovany. MoZna bych akcentoval historicky
rozvoj textilniho primyslu, ktery prezil diky inovacim i krach celého odvétvi pred par lety, vyrobu automobild...
® Ti uz nezijou a nastupce tu nenechali = neni tu tradice.
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® Uvod moc argumentacni, do detailt}, data (jak z wikip.) logo Kuks nevystihuje celou myslenku, upoutava na Kuks. a co ptiroda?
Zivotni styl ?

@ Tento navrh 1épe postihuje KHK nez prvni koncept. Slogan je poutavy, nicméné ve mné evokuje jiz pouzitou frazi v reklamé, tusim
Ze na Pilsner Urquell.

oX

® Co za ..Zvonicek, vsunout také: .., pokroky v textilni vyrobé, které propojili médnost s funk¢nosti a komfortem, oznaceni "robot"..

® Opétje zde otazka jedinecnosti. Je zde vSak prostor pro rozmanité obory VaVal (moje preference 3)

@ nehodnotim, moc tomu nerozumim.

® Nadpis - Uz vice nez 300 let??? UZ nebo tak dlouho??

VSechna ta soucasna silikonova - "ta" a "silikonova" - vypustit
start-upy - presunout do B

Jan Zvoni¢ek - neznam - spi$e nahradit Capek - R.U.R.

C je smésice néceho, co neni moc typické pro nas kraj

® Koncept je dosti tradi¢ni az klasicky, bez svéziho vanku.

@ Libi se mi navaznost na historii a poukazani na to, Ze inovace nemusi byt nutné jen technické.

@ Prilis mnoho historie, ani jeden obrazek ze soucasnosti.

® Z adceptu C bych navrhoval vytézit a piesunout do adceptu B: RUR Karla Capka - souvisi s robotizaci zminénou v B, startupy aby
adcept B pokryval hlavni faze firmy (start-up, zrala ..)

® Moznost vyuziti slova "robot" u predchozich adceptd. Inovace jiz 300 let ve mé vyvolava dojem, sice se tomu vénujeme jiz dlouho,
ale zatim nemame moc vysledky - viz nase patrani po vyznamnych védcich a inovatorech, kteri méli sviij zivot spjaty s
Kralovéhradeckym krajem.

® Koncept je pouzitelny univerzalne.

@ Opét: Spatny syntax, Spatna CeStina, Spatné vyjadiovaci schopnosti,......

@ Bez pripominek

® Znamé osobnosti, priklady tahnou, motivuji. Propojeni vice oblasti je pozitivni. Oslovuje vétsi cilovou skupinu. Odkaz na tradici je
také pozitivni, ale dal bych vétsi prostor soucasnosti.

@ u tohoto konceptu mi chybi takova ta hlavni nosna pro KHK sjednocujici myslenka, ze vSech mi ptfipada nejméné jasny.

@ Je plny zajimavosti, které lidi znaji ale moZna je nespojuji s KHK.

® Snad dobry, piikladd by se dalo pripomenout i vice.

® Zajimavy koncept, ale myslim, Ze neoslovi.

® Vsechna ta soucasna silikonova udoli, start-upy, mash-upy, velka a jesté vétsi data... - To mohou pochopit skutecné jen inovatori,
urcité ne bézny obcan Hradce Kralové. Obecné je ve sdéleni ptiliS mnoho informaci, ko¢kopes, nevédél bych, co zvolit, jedna se o
taxativni vycet bez sdé€leni verejnosti ¢i pointy.

@ Historie a tradice jsou diilezité, za nas miizeme zminit Uspésné péstitele a Slechtitele ovoce (hrabé Leveneur - Holovousy, Proche -
Sloupno u Nového Bydzova), ale taky napt. proslulé Dobrovodské zeli a $lechtitel Jaroslav Pour. Uspéchy nasich odrtid z Holovous
na svétovych vystavach (Viden) v minulosti. Ale i dnes patii nase odrldy tresni dlouhodobé k absolutni svétové Spicce.
Paradoxné dnes v dobé globalizace a tryskového rozvoje technologii ma podle mé tradice v nékterych oborech lidské ¢innosti
zasadni vliv na vnimani na chovani lidi

Do jaké miry Vam osobné pfipada tento koncept
srozumitelny?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcela srozumitelny Spise Nevim/Nemam Spise Naprosto
@ srozumitelny ® nazor @ nesrozumitelny @® nesrozumitelny
Oznacte 9 (33,3%) 14 (51,9 %) 2 (7,4 %) 1 (3,7 %) 1 (3,7 %)
prislusné
policko
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9(33,3%)

35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 95% 1009

Do jaké miry Vam osobne pfipada tento koncept relevantni
pro Kralovéhradecky kraj a jeho rozvojové cile?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

Naprosto
@ nerelevantni

@ Zcelarelevantni | @ SpiSe relevantni | @ Nevim/Nemam nazor | @ SpiSe nerelevantni

Oznacte prislusné 7 (25,9 %) 14 (51,9 %) 2 (7,4 %) 4 (14,8 %) 0
policko
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% T0% T5% 80% 85% 90% 95%  100%

Do jaké miry Vam osobne pfipada tento koncept jedineCny
- Cili takovy, ze se hodi pouze a jenom pro Kralovéhradecky
kraj a jiné kraje by to samé nemohly tvrdit se stejnou
divéryhodnosti a uvéfitelnosti?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcelajedinecny

@ Spise jedinecny

@ Nevim/nemam nazor

Spise neni
@ jedinecny

@ Neni jedinecny

Oznacte prislusné 6 (22,2 %) 13 (48,1 %) 2 (7,4 %) 5 (18,5 %) 1 (3,7 %)
policko
25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% T75% 80% 85% 50% 95% 1009

Do jaké miry Vam osobne pfipada tento koncept motivujici
- Cili takovy, ze by na jeho zakladé bylo mozné postavit
skuteCné presveédcivou argumentaci ve prospech vedy,
vyzkumu a inovaci v Kralovéhradeckém kraji?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 27x, nezodpovézeno 0x

@ Zcela motivujici | @ SpiSe motivujici | @ Nevim/Nemam nazor | @ SpiSe nemotivujici Naprosto
@ nemotivujici
Oznacte piislusné 4 (14,8 %) 11 (40,7 %) 3(11,1 %) 7 (25,9 %) 2 (7,4 %)
policko
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4 (14,8%) 11 (40,7%) 3(11,1%) 7(25,9%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% T5% B0% B5% 50% 95% 1009

A nakonec: Jak byste vlastnimi slovy zhodnotil/zhodnotila
tento koncept? Je néco, co Vas na ném vyslovené zaujalo,
prekvapilo, Ci naopak je neco, co Vam na neém vyslovené
vadi, co byste zménil/zménila &i vypustil/vypustila?

Textova odpovéd, zodpovézeno 27x, nhezodpovézeno Ox

® Nejlepsi na konec. Jasné popsani priorit kraje. Je to lepsi neZ piedchazejici ¢lanek. Tohle se mi libi. Jen ty véty jsou ponékud delsi a
negativni komentar k dpravé jsem jiz popsal vyse.

. -

@ Malo optimisticky (vzpominky na minulost).

@ Srozumitelné, jasné. Jen bych mozna nasel lepsi snimky nez ty zkumavky a "pohadkovy dédecek jako védec”, které pochazi zirejmé
z fotobanky, aby to bylo vice vypovidajici. Naptiklad péstovani fad v Mostku na Trutnovsku nebo néco konkrétné spojené s
hradeckym krajem.

® Ty uz nezijou.

® Text védeénije moc ... moc nebo moc ... nuti se to zastavit a dumat, co chtél basnik fici. Srozumitelnost
Védec nemusi byt déda, propagujme mladé védce. Kolaz - a co priroda? zivotni styl?

vvvvvv

vvvvvv

védu a inovace napsat spis:
Pokud plati okiidlené rceni, Ze védéni je budoucnost, pak jste v Kralovéhradeckém kraji na spravné adrese! ..?
® Tady se mi to zda byt vyvazené - odkaz na minulost a zaroven upoutavka na soucasné uspéchy. Mozna pokud by se podarilo
vhodné propojit A a D? (moje preference 2)
@ nekomentuji, je to spravné vyjadrené, ale jak s tim zacit.
@ starnouci kraj - obrazek starstho védce nahradit mladym
obrazek KUKSU - spiSe do farmacie (A)
model D - spiSe vhodny k propagaci cestovniho ruchu
"védéni je moc, potom" - je spravné, Ze ho je moc nebo je ho porad malo a je potieba vice?
Dne je kraj zndmy koncentraci.....tuto vétu presunout do A
@ Postrada vyzvu, nemotivuje.
@ Podobny piedchozimu adceptu, mozna by se mohlo C a D spojit v jeden.
@ Prilis mnoho historickych fakti v textu. O soucasnosti pouze dvé posledni véty.
® Z adceptu D bych navrhoval vytézit a presunout do adceptu A socio rpzmeér ala Kuks, Goc¢ar/Kotéra - HK jako Salon republiky. Po
upravach mi pripadaji pouzitelné adcepty A a B.
@ Stejny slogan jako u C, mozZnost vyuziti architektury u predchozich konceptd (napf. propojeni inovace a prirody a architektury).
Jinak koncept mi neptijde moc vystihujici a motivujici.
® Koncept je neutralni, vyuzitelny pomérné Siroce.
@ S fakty by se dalo pracovat, ale zdlrazt a radit jinam, a naprosto jisté jinou grafiku,....v tomto podani je nudné, nezajimavé,.....
@ Bez pripominek
@ Opét zdliraznéni tradic, ale trochu vice bych zdiraznil soucasnost.
@ tento koncept se mi ze vSech libi nejvice a pripada mi, Ze nejvice vystihuje nas kraj.
® Ze vsech ¢ty navrhii jednoznacné nejlepsi. Graficky a fakticky nejpoutavéjsi. Dobré skloubeni moderni a historické tvare KHK.
@ Nerozumim tomu, proc¢ se opakuje stejny ndzev s C)? je to matouci, i kdyZ popisek je jiny.
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® Hodnotim jako nejlepsi, dobie uchopitelny koncept. Nova technologie x starsi védec. Mohla by zaujmout i architektura a
pripomenuta historie.

@ Historické déjepisné sdéleni bez vize do budoucna. Chybi mi poptavka, pointa sdéleni, ceho chceme docilit. Doporucil bych
udernéjsi sdéleni pro konkrétni cilovou skupinu.

@ Historie a tradice jsou dilezité, za nas mizeme zminit ispésné péstitele a Slechtitele ovoce (hrabé Leveneur - Holovousy, Proche -
Sloupno u Nového Bydzova), ale taky napt. proslulé Dobrovodské zeli a $lechtitel Jaroslav Pour. Uspéchy nasich odrtid z Holovous
na svétovych vystavach (Viden) v minulosti. Ale i dnes patii nase odrldy tresni dlouhodobé k absolutni svétové Spicce.

Paradoxné dnes v dobé globalizace a tryskového rozvoje technologii ma podle mé tradice v nékterych oborech lidské ¢innosti
zasadni vliv na vnimani na chovani lidi

EVROPSKA UNIE
Evropské strukturalni a investi¢ni fondy

Operaénl' program V}"Zkum. WVO] a vzdélavani MINISTERSTVO SKOLSTVI

MLADEZE A TELOVYCHOVY

73



Smart akcelerator Kralovéhradeckého kraje: CZ.02.2.69/0.0/0.0/15_004/0000741

Seznam zkratek

CS

CIRI

EDP

ICT

KHK

PR

PRIZ

RIZ

RVVI KHK

SoMe

TZ

VaVal

Cilové skupina

Centrum investic, rozvoje a inovaci
Entrepreneurial discovery process

Information and Communication Technologies
Kralovéhradecky kraj

Public relations

Platforma Regionalni inovacni znacky

Regionalni inovacni znacka

Rada pro vyzkum, vyvoj a inovace Kralovéhradeckého kraje

Sociélni média
Tiskova zprava

Vyzkum, vyvoj a inovace

EVROPSKA UNIE
Evropské strukturalni a investiéni fondy
Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani
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